
Yetiflkin E¤itimi K›lavuzu



Teflekkür

Yetiflkin E¤itimi K›lavuzu, Kad›n›n Statüsü Genel Müdürlü¤ü taraf›ndan Avrupa Birli¤i’nin
mali katk›s› ve Birleflmifl Milletler Nüfus Fonu’nun teknik deste¤i ile yürütülen Kad›na
Yönelik Aile ‹çi fiiddetle Mücadele Projesi kapsam›nda haz›rlanm›flt›r.

K›lavuz, Kad›na Yönelik Aile ‹çi fiiddetle Mücadele Projesi çerçevesinde e¤itim program›
haz›rlayan veya programlarda e¤itici olarak görev alan, farkl› meslek gruplar›nda çal›flan
e¤iticiler için haz›rland›. Haz›rlanma aflamas›nda e¤itimcilerden ve di¤er meslek
sahiplerden al›nan katk›lar ve önerilerle zenginleflti. Yaz›m sürecinde Buket Akkoyunlu,
Aypar Alt›nel, Elif Babül, Feyza Çol, Meral Durmufl, Sultan Karatafl, Ceyda Kulo¤lu, Meral
Sezgen, Çiçek Uma ve Seçil Yaz›c›o¤lu görüfl ve önerilerini cömertçe paylaflt›lar. At›l›m
Üniversitesi, E¤iticilerin E¤itimi Program›’n›n deneme uygulanmas›nda ö¤retim
elemanlar›n›n kat›l›m›n› sa¤layarak ve program› de¤erlendirerek katk›da bulundu.
Gülriz Uygur Ek.4 Temel De¤erler ve ‹lkeler metnini gözden geçirdi. Tümüne destek ve
katk›lar› nedeniyle çok teflekkür ederiz.

Kuflkusuz k›lavuzun içeri¤inin sorumlulu¤u bize aittir.

K›lavuzu Haz›rlayanlar
Editör
Nur Otaran

Yazarlar
Feride Güven, Süheyla Gökmen, Arzu Hanc›

T.C. Baflbakanl›k
Kad›n›n Statüsü Genel Müdürlü¤ü
Eylül 2008
Bu yay›n Avrupa Birli¤i deste¤i ile oluflturulmufltur.
Hiç bir flekilde Avrupa Birli¤i’nin görüfllerini yans›tmamaktad›r.



3

Önsöz

Kad›na yönelik aile içi fliddet konusu günümüzde hala çözüm bekleyen toplumsal

sorunlar›m›zdan biridir. Dünyada ve ülkemizde çeflitli kurum ve kurulufllar bu

sorunla mücadele etmek üzere çal›flmalar sürdürmektedir. Ülkemizde de 2006/17

say›l› Baflbakanl›k Genelgesi ile kad›na yönelik aile içi fliddetle mücadele

konusundaki çal›flmalar› yürütecek olan kurum ve kurulufllar ve sorumluluklar›

s›ralanm›fl; kad›na yönelik fliddet ve töre/namus cinayetlerinin önlenmesi

konular›nda koordinatörlük görevi Baflbakanl›k Kad›n›n Statüsü Genel

Müdürlü¤ü’ne verilmifltir.

Genel Müdürlük, 2005 Y›l› Türkiye-Avrupa Birli¤i Kat›l›m Öncesi Mali ‹flbirli¤i

Program› kapsam›nda “Toplumsal Cinsiyet Eflitli¤inin Gelifltirilmesi” projesini

bafllatm›flt›r. Projenin “Kad›na Yönelik Aile ‹çi fiiddetle Mücadele” bilefleni

çal›flmalar› Birleflmifl Milletler Nüfus Fonu’nun teknik deste¤i ve Avrupa Birli¤i’nin

mali katk›lar›yla yürütülmektedir.

Proje çerçevesinde, fliddete maruz kalan veya risk alt›ndaki kad›nlara hizmet

sunan kamu kurum ve kurulufllar›nda ve sivil toplum kurulufllar›nda çal›flan

polis memurlar›, avukatlar, hakimler, savc›lar, hemflireler, doktorlar, sosyal

çal›flmac›lar, psikologlar vb. meslek gruplar›na ve medya çal›flanlar›na hizmet

içi e¤itimler verilecek; bu amaçla toplumsal cinsiyet eflitli¤i, kad›na yönelik aile

içi fliddet, iletiflim, yasal düzenlemeler, hizmet sunum mekanizmalar›, vb.

konularda çeflitli e¤itim programlar› tasarlanacak ve el kitaplar› haz›rlanacakt›r.

Günümüzde teknolojik geliflmelerin yan› s›ra, toplumsal ve bireysel ihtiyaçlardaki

de¤iflimler, yetiflkinlerin yeni bilgi ve becerileri ö¤renme ihtiyac›n› art›rmaktad›r.

Yetiflkin e¤itimi alan›ndaki kuramsal geliflmelerle birlikte bilgisayar destekli

e¤itimden de yararlan›larak yetiflkin e¤itim programlar›n›n daha etkili olarak



düzenlenmesi sa¤lanabilmektedir. Yetiflkinler için e¤itim program› gelifltiren

ya da e¤itim verenlerin bu geliflmeleri genel çerçevesiyle izlemesi ve uygulamaya

aktarabilmesi, e¤itimden sa¤lanacak yarar› önemli ölçüde art›rmaktad›r. “Yetiflkin

E¤itimi K›lavuzu”nun amac› e¤iticilere ve el kitab› yazarlar›na,  yetiflkin

ö¤renmesini kolaylaflt›rmak ve ö¤renilenlerin ifle aktar›lmas›na katk› sa¤lamak

üzere e¤itim yapabilmeleri için yararlanabilecekleri kolay anlafl›l›r ve izlenebilir

bir araç sunmakt›r.

Proje çerçevesinde yukar›da da belirtildi¤i gibi, çok çeflitli uzmanl›k alanlar›nda

el kitab› haz›rlanacakt›r. Bu K›lavuzun, ayn› zamanda, el kitaplar›n›n

haz›rlanmas›nda ve bunlara dayan›larak yap›lacak olan e¤itimlerin

uygulanmas›nda, bir e¤iticiden di¤erine ortaya ç›kabilecek farkl›l›klar› azaltacak

flekilde, kalite standard›n› koruyabilmek ve bir örnekli¤i sa¤lamak üzere yol

gösterici olmas› beklenmektedir.  Proje kapsam›nda gelifltirilecek olan tüm

e¤itim programlar›n›n aile içi fliddetle mücadele konusunda kapsaml› ve

eflgüdümlü bir yaklafl›m›n parças› olmas› amaçlanmaktad›r.

Yetiflkin E¤itimi K›lavuzu’nun, el kitaplar›n› haz›rlayacak olan uzmanlara ve

e¤itici olarak yetifltirilecek olan meslek sahiplerine yetiflkin e¤itimi yaklafl›mlar›n›

ve tekniklerini tan›malar› ve kendi amaçlar›na en uygun olan›n› seçerek

kullanabilmeleri konusunda destek olaca¤›n› umuyor ve bu çal›flmalar›n baflar›l›

sonuçlar vermesini diliyoruz.

Sayg›lar›m›zla,

28 Kas›m 2007

Kad›na Yönelik Aile ‹çi fiiddetle Mücadele Projesi
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Haz›rl›k Çal›flmalar›
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1
• K›lavuzun kimler için haz›rlanm›fl oldu¤unu 

düflünüyorsunuz?

• K›lavuzdan en çok hangi konularda yararlanmay›
umuyorsunuz?
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K›lavuz Hakk›nda

Yetiflkin E¤itimi K›lavuzu, yetiflkinlerin

yaflam boyu ö¤renme ihtiyac›n›

karfl›layabilmek için program haz›rlayan

e¤iticilere yard›mc› olabilecek e¤itim

yaklafl›mlar›n›, tekniklerini ve kaynaklar›

sunmak üzere Kad›na Yönelik Aile ‹çi

fiiddetle Mücadele Projesi çerçevesinde

haz›rlanm›flt›r. Proje kapsam›nda

gelifltiri lecek olan bütün e¤itim

programlar›n›n; aile içi fliddetle mücadele

konusunda kapsaml› ve eflgüdümlü bir

yaklafl›m›n parças› olmas› beklenmektedir.

Proje çerçevesinde, fliddete maruz kalan

veya risk alt›ndaki kad›nlara hizmet sunan

meslek sahiplerine/yetiflkinlere  (polis

memurlar›, avukatlar, hemflireler,

doktorlar, sosyal hizmet uzmanlar›, medya

çal›flanlar› vb.) verilecek hizmet içi

e¤itimlerde kullan›lmak üzere çeflitli

konularda el kitaplar› haz›rlanacakt›r.

K›lavuz, el kitaplar›n› haz›rlayacak olan

alan uzmanlar›na ve e¤itici olarak

yetifltirilecek olan meslek elemanlar›na

yetiflkin e¤itimi yaklafl›mlar›n› ve

tekniklerini tan›tarak kendi amaçlar›na

en uygun olanlar›n› seçebilmelerine

yard›mc› olmay› amaçlamaktad›r.

Birleflmifl Milletler, Avrupa Konseyi, Avrupa

Birli¤i, vb. uluslararas› kurulufllar, kad›na

yönelik fliddetle mücadelenin hayati önem

tafl›yan bir parças› olarak e¤itim

programlar›n›n gelifltirilmesini ve

uygulanmas›n› önermifllerdir. Bu

do¤rultuda, aile içi fliddetle ba¤lant›l› olan

çeflitli meslek gruplar›na odaklanacak ve

genel fark›ndal›k yaratma çal›flmalar›ndan,

özel politika gelifltirmeye ve uygulamaya

kadar farkl› alanlar› içerecek biçimde

kapsaml› e¤itim programlar› haz›rlanmas›

planlanm›flt›r.

Yetiflkin E¤itimi K›lavuzu’nda alan

uzmanlar›n›n, e¤itim programlar›n› ve

materyallerini, uygulamada sahip olduklar›

deneyimlerden ve duyarl › l ›ktan

yararlanarak ve uygulama alan›nda
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uzmanl›klar› temelinde kendi modellerini

gelifltirerek baflar›l› e¤itim el kitaplar›

yazabilirler. Ancak, proje çerçevesinde

farkl› alanlarda çok çeflitli el kitaplar›n›n

haz›rlanaca¤› dikkate al›narak, kitaplar›n

yaz›lmas›nda bir-örnek ve sistematik bir

yaklafl›m›n izlenmesinin uygun olaca¤›

düflünülmüfltür. Böylece gözden geçirme

ve güncelleme süreçlerinin kolaylaflaca¤›

ve ihtiyaca uygun, kolay izlenebilir

tasar›mlar›n kullan›ma sunulaca¤›

öngörülmektedir.

K›lavuzda alt› temel bölüm bulunmaktad›r:

K›lavuza iliflkin genel tan›t›m›n yap›ld›¤›

birinci bölümü, yetiflkin e¤itimi alan›nda

temel bilgilerin verildi¤i ikinci bölüm

izlemektedir. Bu bölümde genel olarak

ö¤renmenin nas›l gerçekleflti¤ini anlatan

ö¤renme kuramlar›, yetiflkin e¤itimi

ilkeleri, yans›t›c› düflünme ve ö¤renme,

iflbirli¤ine dayal› ö¤renme,  e¤itici olarak

kendini, ö¤reneni ve içeri¤i tan›ma ve

yetiflkin e¤itiminde temel de¤er ve ilkeler

ulafl›lmas› beklenen sonuçlar› dikkate

alarak haz›rlayacaklar› varsay›lmaktad›r.

Alan farkl›l›klar›n›n yan› s›ra, her e¤itici

ve e¤itim verilecek olan her grup kendine

özgü özellikler tafl›yacakt›r. K›lavuz, ancak

daha etkili bir e¤itim gerçeklefltirebilmek

için alternatifleri zenginlefltirmeyi

hedeflemektedir. Kapsaml› bir k›lavuzun

deste¤iyle, proje çerçevesinde farkl›

amaçlarla, farkl› alanlarda haz›rlanacak

olan e¤itim programlar›n›n uygulanmas›

ve izlenmesi de sistematik olarak

yap›labilecektir. E¤itim programlar›n›n

etkili ve ayn› zamanda pratik, kolay

uygulanabilir olarak tasarlanmas› için

k›lavuz, esnek ve farkl› alanlarda

kullanmaya uygun, kullan›c› dostu bir

yönerge sunmaktad›r.

Yetiflkin e¤itiminde, e¤itim tasar›m›na

iliflkin birçok yol ve model bulunmaktad›r.

Kendi mesleklerinin uzmanlar› olarak

yazarlar, mevcut modelleri gözden

geçirebilir, içlerinden birini seçebilir ya da
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gibi konularda en son geliflmelere iliflkin

bilgilendirmelere yer verilmifltir. El

kitaplar›n›n her birinin yukar›da belirtilen

ana bafll›klara dair temel kavramlar› ve

felsefeleri yans›tmalar› beklenmektedir.

Bu bölümler ayn› zamanda yetiflkin

e¤iticisi olarak görev yapacak olan meslek

elemanlar›n›n da kaynak olarak

yararlanacaklar› bilgileri içermektedir.

Üçüncü bölüm, yetiflkinler için e¤itim

programlar› gelifltirmenin temel bilgilerini,

kurallar›n› ve süreçlerini içermektedir. Bu

bölümde ele al›nan etkinlikler çok çeflitlilik

gösterdi¤inden ve e¤itim programlar›n›n

haz›rlanmas› s›ras›nda el alt›nda

bulundurulmas›nda yarar görüldü¤ünden

dördüncü bölümde e¤itim program›

haz›rlarken yararlan›lacak çeflitli e¤itim

etkinliklerine yer verilmifltir.

Beflinci bölümde, yetiflkin e¤itim

program›n›n uygulanmas›nda bilinmesi

gereken önemli unsurlar (insan, s›n›f içi

iletiflim ve teknik/lojistik )  ayr›nt›l› olarak

verilmektedir. Alt›nc› bölüm, el kitab›

yazarlar›na, di¤er bir ifadeyle alan

uzmanlar›na, fliddete maruz kalm›fl ya da

risk alt›ndaki kad›nlara hizmet sunan

meslek elemanlar›n›n görevlerini daha

etkili bir flekilde yerine getirebilmeleri için

verilecek olan e¤itimlerde kullan›lacak bir

El Kitab›’n› nas›l yazacaklar› konusunda,

pratik ve ad›m ad›m bir destek sunmay›

amaçlamaktad›r.

K›lavuz, ayr›ca, yararlan›lmak üzere Ekler’i,

yetiflkin e¤itimi kavramlar›n› aç›klayan

Sözlük çal›flmas›n› ve son olarak önerilen

Okuma Listesini içermektedir. Her

bölümün bafl›nda okuyucunun konuya

olan ilgisini art›rmak ve konu ile ilgili

biliflsel haz›rl›¤›n› desteklemek amac›yla

“Haz›rl›k Sorular›” ve her bölümün

sonunda o bölüm için yararlan›lan

kaynakça sunulmufltur.

Bir sonraki sayfada K›lavuzun bölümlerini

h›zl›ca gözden geçirmeniz için bölüm

haritalar› verilmifltir.
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• Yetiflkinlerde Ö¤renme

• Yetiflkinlerde Ö¤renme ‹lkeleri

• Yans›t›c› Düflünme ve Ö¤renme

• ‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renme
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2
En son yaflad›¤›n›z ö¤renme deneyimini
düflünerek, nas›l gerçekleflti¤ini hat›rlamaya
çal›fl›n›z.

Yetiflkinlikte ö¤renmenin farkl› oldu¤unu
düflünüyor musunuz?

Ö¤renme sürecinde kat›l›mc›lar›n ne düzeyde
iflbirli¤i yapabilece¤ini düflünüyorsunuz?

Ö¤reneni tan›man›n e¤iticiye ne tür yararlar›
olabilir?

Ö¤renirken baflkalar›ndan yard›m almak
ö¤renmenizi kolaylaflt›r›r m›?

Yetiflkin e¤itimi ortam›nda ne tür ilkelerin
olmas›n› beklersiniz?

•

•

•

•

•

•



Yetiflkinler, motivasyonlar›na, ilgilerine,

de¤erlerine, tutumlar›na, fiziksel ve ruhsal

becerilerine, ö¤renme geçmifllerine ba¤l›

olarak hem kendi aralar›nda hem de

kendilerinden daha genç olanlardan

farkl›l›klar göstermektedir. Bu nedenle

e¤iticiler, yetiflkinleri özel bir grup olarak

de¤erlendirip, onlar›n özelliklerine ve

yetiflkin e¤itimi ilkelerine uygun olarak

e¤itim programlar› gelifltirmektedirler.

Bu bölümde ö¤renme kavram›na iliflkin

temel baz› bilgiler verilerek, yetiflkinlerde

ö¤renme ile ilgili varsay›mlar gözden

geçirilmifl; ö¤renme ilkeleri, yarat›c› ve

elefltirel düflünme ve ö¤renme konular›

tart›fl›lm›flt›r. Yetiflkin e¤itiminde

ö¤renenlerin etkin olarak  ve eflit bir
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Yetiflkin E¤itimi

biçimde ö¤renme sürecine  kat›ld›¤›, söz

ve sorumluluk sahibi oldu¤u bir yaklafl›m

olan ‘iflbirli¤ine dayal› ö¤renme’; etkili bir

e¤itim gerçeklefltirebilmek için ‘e¤iticilerde

aranan özellikler’ konular› ele al›nm›flt›r.

Bunlara ek olarak e¤iticilerin, kifliler aras›

iliflkilerde göz önünde bulundurmas›

öngörülen ‘temel de¤erler ve ilkeler’e yer

verilmifltir.

2.1. Ö¤renme

Ö¤renme, önceleri, davran›fl de¤iflimi ve

bu de¤iflimlerin deneyimlerle pekifltirilmesi

kavramlar›yla tan›mlanm›flt›r. Ancak

günümüzde ö¤renme daha çok biliflsel bir

süreç olarak kabul edilmekte ve dolay›s›yla,

bir nihai (son) ürün olmaktan çok, içinde

hangi de¤iflimlerin, nas›l yafland›¤›na

o d a k l a n › l a n  b i r  s ü r e ç  o l a r a k

tan›mlanmaktad›r. Bu süreci aç›klamak

için çeflitli kuramlar gelifltirilmifltir.

Yetiflkin

“Kendi yaflam›n› yönetme sorumlulu¤unu

üzerine alan, kendi kararlar›n› vermeye

kendini haz›r hisseden kiflidir.”

(Demirciler Mutlu, 2006)
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Kuramlar, yaflad›¤›m›z dünyay› anlamlan-

d›rmam›za; anlayamad›¤›m›z bir durumu

anlayabilmemize yard›m eder. Kuramlar›n

yard›m›yla hem anlamaya, hem de

de¤ifltirmeye/ müdahale etmeye yarayan

durumlar› düflünebiliriz. Bir kuram,

kullan›c›s›n›n/e¤iticinin e¤itimle hedef-

ledi¤i de¤iflimi, istedi¤i flekilde nas›l

sa¤layabilece¤ine iliflkin düflünmesine

yard›mc› oldu¤u için önemlidir.

Çeflitli kaynaklarda farkl› kuramlar temel

ö¤renme kuramlar› olarak aç›klan-

maktad›r. Bu bölümde, ö¤renme sürecini

aç›klamak için Merriam ve Caffarella’n›n

(1999) önerdi¤i befl temel kuram,

yaklafl›mlar aras›ndaki farkl›l›klar› tan›mak

ve yetiflkine en do¤ru yaklafl›m› belirlemek

üzere tart›fl›lacakt›r. Befl temel kuram;

davran›flç› ö¤renme kuram›, biliflsel

ö¤renme kuram›, insanc›l (humanist)

ö¤renme kuram›, sosyal ö¤renme ve

yap›land›rmac› ö¤renme kuramlar›d›r.

2.1.1 Davran›flç› Ö¤renme

Kuram›

Davran›flç› ö¤renme kuram›, ilk gelifltirilen

ö¤renme kuramlar›ndan biridir. Bu

kurama göre ö¤renme, belirli bir etkiye

karfl› verilen tepki nedeniyle ortaya ç›kan

davran›fl de¤iflikli¤idir. E¤itimin amac›,

kifliye belirli davran›fl biçimlerini

kazand›rmak; e¤iticinin rolü ise, ö¤renme

ortam›n› istenen davran›fllar› elde etmeye,

istenmeyenlerin de kaybolmas›na zemin

haz›rlayacak flekilde düzenlemektir. Ancak,

bu kuram ö¤renme s›ras›nda yaflanan

zihinsel süreçleri tamamen göz ard› eder.

Davran›flç› kuram, sadece gözlenebilen

davran›fllara odaklan›p biliflsel süreçleri

göz ard› etti¤i için elefltirilse de

uygulamalar›, hem e¤itimde hem de ifl

yaflam›nda s›kl›kla kullan›lmaktad›r.

E¤itimde, ö¤renmenin de¤erlendirilerek

not, s›n›f geçme ve benzeri araçlarla

ödüllendirilmesi;  ifl ortamlar›nda ise

per formans  odakl ›  ça l › flma ve

performans›n ölçülerek ödüllendirilmesi

 bunlara örnektir.

De¤iflim; belli bir etkiye karfl› verilen tepki-

deki gözlenebilen de¤iflikliktir.

Davran›flç› Ö¤renme

Ö¤renme

Düflünce ve davran›fllar›m›z›n de¤iflim

sürecidir. Bu süreçte, zihinsel iflleyiflimiz

de¤ifliyor; davran›fl repertuvar›m›z

zenginlefliyor ve al›flkanl›klar›m›z gözden

geçiriliyor.
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2.1.2 Biliflsel Ö¤renme Kuram›

Davran›flç›lardan sonra biliflsel ö¤renme,

tam anlam›yla zihinsel süreçlere

yo¤unlaflm›fl ve insanlar›n nas›l

ö¤rendi¤ini, ö¤renme süreçleri s›ras›nda

oluflan zihinsel ifllemleri aç›klamaya

çal›flm›flt›r. Bu yaklafl›ma göre, ayd›nl›¤a

kavuflturulmas› gereken biliflsel ifllemler;

düflünme, hat›rlama, bilme, problem

çözme gibi zihinsel etkinliklerdir. Ö¤renme,

bu kuramda, süreklili¤i sa¤lanan,

gözlenebilir ve ölçülebilir davran›fllarla

temsil edilen biliflsel de¤iflimlerdir. Bu

kuram, ö¤renme sürecinin, biliflsel

düzeyde, meydana gelen bilgiyi kodlama,

simgeleme, saklama ve geri ça¤›rma gibi

önemli aflamalar›n› ortaya koyar. Ayr›ca,

önceki ö¤renmelerle yeni ö¤renilenlerin

iliflkisinin kurulmas› ve birlefltirilmesi de

önemlidir.

Bu kuramda, e¤itimin sadece biliflsel

düzeyde gerçekleflti¤i vurgulanm›flt›r. Oysa

e¤itim, biliflsel düzeyde oldu¤u kadar

sosyal, duygusal ve psikomotor düzeylerde

de gerçeklefltirilen etkinliklerin bütünü

olarak de¤erlendirilmelidir. Ö¤renmede

karmafl›k zihinsel süreçlerle ilgilenilmifl,

bu süreçler kifliden kifliye de¤iflti¤i halde,

tüm bireyler bilgilerin ayn› flekilde

saklanaca¤› bellekler olarak görülmüfltür.

Dolay›s›yla, ö¤renilen içeri¤in anlam›ndan

çok haf›zada depolanmas› amaçlan›r hale

gelmifltir. Bununla birlikte, biliflsel ö¤renme

kuram› hala geçerlili¤ini korumakta

ve  e¤itim ortamlar›nda buna dayal› olarak

kavram haritalar›, zihinsel flemalar›n

oluflturulmas› ve var olan bilgi ile yeni

bilginin iliflkilendirilmesini sa¤layan

etkinlikler kullan›lmaktad›r.

2.1.3 ‹nsanc›l Ö¤renme Kuram›

‹nsanc›l ö¤renme kuram›n› savunanlar,

insanlar›n ilgi ve ihtiyaçlar›na özel olarak

önem vermifller, ö¤renen insan›n bir bütün

olarak görülmesine ve de¤erlendirilmesine

vurgu yapm›fllard›r. Kendi kararlar›n›

verebilme, kiflisel ba¤›ms›zl›k, sorumluluk,

kiflisel geliflim, yarat›c›l›k ve merak›n

gelifltiri lmesini önemsemifllerdir.

‹nsanlar›n en iyi ö¤renmeyi ihtiyaç

duyduklar› konular› ö¤renirken yaflaya-

bileceklerini, çok fley bilmektense bilgiye

nas›l ulafl›laca¤›n› ö¤renmenin daha

önemli oldu¤unu ve ö¤renme sonuçlar›n›n

Biliflsel Ö¤renme

De¤iflim, biliflsel düzeyde, bilgiyi kodlama,

simgeleme, saklama ve geri ça¤›rma

ifllemleri ile önceki ö¤renilenlerle yenilerin

iliflkisinin kurulmas›yla ortaya ç›kar.
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en iyi flekilde yine ö¤renenin kendisi

taraf›ndan de¤erlendirilece¤ini, duygular›n

da gerçekler kadar önemli oldu¤unu ve

iyi ö¤renmenin iyi düzenlenmifl bir

ö¤renme ortam›nda gerçekleflebilece¤ini

söylemifllerdir. Bu yaklafl›m› benimseyen

e¤iticiler, amaçlar›n hiçbir zaman net

olarak tan›mlanmamas›na ba¤l› olarak

amaçlara ne kadar ulafl›ld›¤›n›n kolay

ölçülmemesi nedeniyle elefltirilmifllerdir.

2.1.4 Sosyal Ö¤renme Kuram›

Sosyal ö¤renme kuram›, davran›flç› ve

biliflsel kuramlar›n özelliklerini birlefltiren

ve ö¤renmeyi sosyal bir ortam ba¤lam›nda

inceleyen bir yaklafl›md›r. Kuram, insanlar›n

gözlem, model alma, benzemeye çal›flma,

taklit etme gibi yollarla di¤er insanlar›

gözleyerek ö¤renebilece¤ini ortaya

koymufltur. Ö¤renme gözlem yoluyla da

olabilece¤ine göre, bir insan gözleyerek

ö¤renebilir ancak, bunu davran›flta

göstermeyebilir. Davran›flç›lardan farkl›

olarak ö¤renmenin bir davran›fl de¤iflimi

gerektirmedi¤ini savunurlar. Zihinsel

süreçlerin ö¤renmede önemli oldu¤unu

vurgularlar. Bu yaklafl›m›n, iki temel kuram

olan davran›flç›l›k ve biliflsel yaklafl›m

aras›nda bir köprü görevi gördü¤ü söylenir.

Ancak, bu kuram da hangi davran›fllar›n

örnek al›narak ö¤renildi¤i konusuna aç›kl›k

getiremedi¤i için elefltirilmektedir.

2.1.5 Yap›land›rmac› Ö¤renme

Kuram›

Yap›land›rmac› ö¤renme kuram›na göre

insanlar, kendi ö¤renmelerini kendi

kurallar›na ve zihinsel süreçlerine uygun

olarak, yaflam deneyimleri yoluyla kendileri

olufltururlar. Dolay›s›yla ö¤renme, zihinsel

süreçlerin ve düflünme yollar›n›n

karfl›lafl›lan yeni sorunlara, durumlara ve

olaylara göre ö¤renen taraf›ndan yeniden

düzenlenmesidir. Bu kurama göre e¤itim

s›ras›nda kiflinin ö¤rendi¤i konu

hakk›ndaki anlay›fl›n› kendisinin

yap›land›rabilece¤i – oluflturabilece¤i

ortamlar haz›rlanmal›d›r. Yap›land›rmac›

De¤iflim; gözlem yapma, model alma,

benzemeye çal›flma, taklit etme, vb. yollarla

ortaya ç›kar.

Sosyal Ö¤renme

‹nsanc›l Ö¤renme

Herkesin ö¤renmeye e¤ilimi vard›r; uygun

ortam, do¤ru belirlenmifl ihtiyaçlar, gerekli

kaynaklar›n sa¤lanmas›, duygusal ve zihinsel

ögelerin dengelenmesi ve dominant

olmadan paylafl›lmas› ile istenen gerekli

de¤iflim ortaya ç›kar.
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ö¤renme kuram›n› benimseyenler

gerçekli¤in do¤as›n›n, deneyimin rolünün,

bi lg iye  o lan i lg in in  ve  b i lg iy i

anlamland›rma süreçlerinin kiflisel ve

sosyal belirleyicilere ba¤l› oldu¤unu

savunurlar. Yap›land›rmac› ö¤renmede

deneyimlerle ö¤renme önemlidir. Bu

yönüyle yetiflkin e¤itimine en uygun

yaklafl›mlardan biri olarak tan›m-

lanmaktad›r.

Yap›land›rmac› ö¤renme kuram›na

yöneltilen elefltiriler, bu kuram›n dayand›¤›

felsefeden çok kullan›lacak e¤itim-ö¤retim

yöntemleriyle ilgilidir. Çeflitli araflt›rmac›lar,

özellikle bir bilginin ö¤retilmesinin o

bilgideki kavramlar›n ö¤retiminin yan› s›ra

yöntemin ö¤retilmesini de içerdi¤ini

savunmakta ve bütün bunlar› ö¤retmenin,

ö¤rencilere temel bilgileri anlatmadan

nas›l baflar›laca¤›n›n bu kuram›n ç›kmaz›

oldu¤unu ileri sürmektedirler. Ayr›ca

ö¤renenin kendi anlay›fl›n› kendisinin

yaratmas›n›n zorlu¤u ile bunun daha uzun

süre almas› da kuram›n baflka bir zay›f

yan›d›r. Bir di¤er ortak elefltiri ise

yap›land›rmac›lar›n da kiflisel süreçlere

çokça odaklan›p bilgiyi anlamland›rmada

önemli etkisi olan sosyal, kültürel ve politik

etkileri ihmal etmesidir.

Yukar›da sözü edilen temel ö¤renme

kuramlar› ›fl›¤›nda, ö¤renmenin oldukça

karmafl›k bir süreç oldu¤unu ve

aç›klayabilmek için pek çok unsurun

kullan›ld›¤›n› söyleyebiliriz. Her birinde

vurguland›¤› üzere bütün kuramlar›n

güçlü ve zay›f yönleri bulunmakta ve

e¤iticinin rolü as›l burada ortaya

ç›kmaktad›r. Yetiflkin e¤iticisi, ö¤renen,

içerik ve koflullar› dikkate alarak bu

kuramlar›n uygun bileflimi ile ö¤retimi

tasarlayabilmelidir. Bu aflamada,

yetiflkinlerde ö¤renme ve yetiflkinlerde

ö¤renme ilkelerinin gözden geçirilmesi

yararl› olacakt›r.

2.2 Yetiflkinlerde Ö¤renme

Androgoji, yetiflkinlerin ö¤renmelerine

yard›m amac› tafl›yan bir bilim ve ayn›

zamanda sanat olarak tan›mlanmaktad›r.

Androgoji, yetiflkinlerin nas›l ö¤rendiklerini

ve kendini yönetme becerisine sahip

yetiflkinlerin ö¤renme sürecini aç›klamaya

Yap›land›rmac› Ö¤renme

De¤iflim, ö¤renenin zihinsel süreçlerinin ve

düflünme yollar›n›n, karfl›laflt›¤› yeni

durumlar ve olaylara (deneyimlere) göre

ö¤renen taraf›ndan yeniden düzenlenmesi

sonucu ortaya ç›kar.
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gereken temel varsay›mlar flöyledir:

Bilme ‹htiyac›: Yetiflkin ö¤renen, bir fleyi

ö¤renmeden önce onu neden ö¤renmesi

gerekti¤ini bilmek ister. Yetiflkinlerde

ö¤renme ihtiyac›, olmalar› gereken yerle

bulunduklar› yer aras›ndaki fark› görmeleri

sonucu ortaya ç›kar. Yetiflkinler, olmalar›

gereken yer ya da durumu fark

ettiklerinde, bu noktay› hedef seçerler,

oraya ulaflmak için ö¤renmek isterler.

Ö¤renenin Benlik Kavram›: Yetiflkinler,

kendi kararlar›n› kendileri vermek ve

onlar›n sorumlulu¤unu tafl›mak isterler.

Baflkalar›n›n onlara kendi isteklerini

fiekil 1: Yetiflkin E¤itiminde Dikkate Al›nmas› Gereken Temel Varsay›mlar

Ö¤renmenin
Yönlendirilmesi

 (Hedefi)

Ö¤renenin
Benlik

Kavram›

Bilme
‹htiyac›

Deneyimlerin
Rolü

Motivasyon

Ö¤renmeye
Haz›r Olma

çal›fl›r. Ö¤renmeyi ö¤renme becerisinin
büyük öneme sahip oldu¤u yetiflkin
ö¤renme süreciyle ilgili Knowles’›n ileri
s ü r d ü ¤ ü  a l t ›  t e m e l  v a r s a y › m
bulunmaktad›r (1998).

Ö¤renmeyi Ö¤renme

“Ö¤rendiklerimize yeni bir bak›flla bakmak,

flimdiye kadar ö¤rendiklerimizi yeni bir

süzgeçten geçirip, bundan sonra

ö¤reneceklerimize karfl› bir tav›r içerisine

girebilmek demektir; ö¤renmeyi ö¤renmek,

bir yaflama tarz›d›r, bir yaflam biçimidir.

D›fl›m›zdaki ve içimizdeki gerçekli¤e karfl›

bir durufltur.” (Ahmet ‹nam)

2.2.1 Temel Varsay›mlar

Yetiflkinler için e¤itim programlar›
gelifltirilirken göz önünde bulundurulmas›
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dayatmalar› karfl›s›nda direnç gösterir ve

bunu kabul etmezler. Bu da yetiflkin

e¤itiminde sorunlara neden olabilir. Çünkü

“e¤itilmek”, “yetifltirilmek” ya da benzer

kavramlar onlara çocukluklar›n› hat›rlat›r.

Deneyimlerin Rolü: Yetiflkinler, e¤itim

ortam›na, yaflamlar› boyunca edindikleri

birçok deneyimle birlikte gelirler. Onlar›

çocuklardan ve gençlerden farkl› k›lan bu

özellik, yetiflkin e¤itim ortam›nda da farkl›

sonuçlara yol açar. Hiçbir yetiflkin grubu

homojen olamaz; altyap›lar›, ö¤renme

biçimleri, motivasyonlar›, ilgileri, hedefleri

ve ihtiyaçlar› aras›nda genç gruplara göre

daha büyük farkl›l›klar bulunur. Çocuk ve

yetiflkinlerde deneyimlerin anlam› da

farkl›d›r. Çocuk için deneyim, onun dahil

oldu¤u bir olay, yetiflkin için ise onu var

eden, onun o kifli olmas›n› sa¤layan tüm

geçmiflidir. Bu nedenle, yetiflkin e¤itiminde

ö¤renenlerin deneyimlerini ihmal etmek

ya da görmezden gelmek; onlar›n

kifliliklerini görmezden gelmek olur ki, bu

da amaca ulaflman›n önünde önemli bir

engel oluflturur.

Ö¤renmeye Haz›r Olma: Yetiflkinler,

yaflamlar›n› kolaylaflt›racak, problemlerini

çözecek konular› ö¤renmek isterler ve bu

konularda ö¤renmeye daha haz›r ve

aç›kt›rlar. Sosyal yaflant›lar›n›n ihtiyaçlar›

do¤rultusunda, yerine getirmek zorunda

kald›klar› geliflimsel görevler, onlar için

ö¤renmeye haz›rlanman›n, motive olman›n

ç›k›fl noktas›d›r. Bu varsay›mda kritik öneme

sahip olan nokta, ö¤renme deneyimlerinin,

süreçlerinin bu geliflim ihtiyaçlar›na cevap

verecek biçim ve zamanda yaflan›p

yaflanmad›¤›d›r.  Çünkü ancak ihtiyaçlar ve

yaflant›lar örtüfltü¤ünde daha verimli

sonuçlar elde edilebilecektir.

Ö¤renmenin Yönlendirilmesi: Çocuklar›n ve

gençlerin, konu merkezli ö¤renme (en

az›ndan okulda) yaklafl›mlar›n›n aksine,

yetiflkinler, yaflamda karfl›laflt›klar› sorunlar›

çözmeye, engelleri aflmaya yönelik

konularda ö¤renmek isterler. Gerçek yaflama

uygulayabildikleri her türlü bilgi, davran›fl,

de¤er ve becerileri daha kal›c› ve etkili

ö¤renirler.

Motivasyon: Yetiflkinler için d›flar›dan gelen

güdüleyiciler (daha iyi ifl, yüksek kazanç,

terfi etme vb.) etkilidir; ama onlar için daha

önemli olan iç güdüleyiciler ve bask›lard›r

(ifl doyumunu art›rmak, kendine güven,

Yetiflkinler, e¤itim ortam›na, yaflamlar›

boyunca edindikleri birçok deneyimle

gelirler, bu özelli¤in e¤itim ortam›nda

dikkate al›nmas› önemlidir.

Deneyimlerin Rolü



K A D I N A  Y Ö N E L ‹ K  A ‹ L E  ‹ Ç ‹  fi ‹ D D E T L E  M Ü C A D E L E  P R O J E S ‹

Y E T ‹ fi K ‹ N  E ⁄ ‹ T ‹ M ‹  K I L A V U Z U
26

yaflam kalitesi, vb.). Knowles’a (1998) göre

de ö¤renme motivasyonu daha çok içten

gelen etkenlerle oluflur. Bu durum,

olumsuz ö¤rencilik deneyimleri ,

kaynaklara ulaflmada olanaks›zl›klar,

zaman k›s›tl›l›klar› ya da yetiflkin e¤itimi

ilkelerine uymayan programlar gibi

engeller ortaya ç›kmad›¤› sürece yetiflkin

e¤itimi için önemli bir avantajd›r.

2.3 Yetiflkinlerde Ö¤renme
‹lkeleri

Yukar›da de¤inildi¤i üzere, yetiflkinler

günlük yaflamda karfl › laflt ›k lar ›

problemlere çözüm olacak özel alanlarda

e¤itim almak isterler. Bu yüzden onlar

için, e¤itim materyallerinin bu problem

durumlar›na yönelik olmas› önemlidir.

Yetiflkin e¤iticileri, onlara günlük

hayatlar›nda kullanabilecekleri, yararlar›n›

görecekleri deneyimleri yaflatmal›d›r.

Ö¤retim ortam› onlardan ne beklendi¤ini

aç›k biçimde ortaya koymal› ve karfl›l›kl›

güven ve beklenti iliflkisi kurulmal›d›r.

Baflka bir deyiflle, yetiflkin e¤itiminde

baflar›ya ulaflmak için iflbirli¤ine ve öz-

yönetime dayal› bir ö¤retim ortam›

haz›rlanmal›d›r.

Yetiflkin e¤itimine uygun bir e¤itim ortam›

yaratmak için befl aflamal› bir model vard›r.

 Knowles’›n (1984) gelifltirdi¤i bu modelin

aflamalar› afla¤›daki gibidir:

Yetiflkin Ö¤reneni
Anlamak

U Y G U L A M A

G E L ‹ fi T ‹ R M E

Ö¤renme
‹htiyaçlar›n›n
Belirlenmesi

Gerekli
Kaynaklar›n

Tan›mlanmas›
ve Seçimi

Ö¤renme
Stratejilerinin

Seçimi

Ö¤renme
Sonuçlar›n›n

De¤erlendirilmesi

fiekil 2: Yetiflkin E¤itiminde Befl Aflamal› Model (Knowles, 1984)



•Zaman›n›n çok de¤erli oldu¤unu

düflünür.

Knowles’›n androgojik yaklafl›m›nda

ö¤renmeyi kolaylaflt›r›c› olarak e¤iticinin

temel görevi,  ö¤renilen konunun

yönetiminden çok, androgojik sürece

rehberlik etmesi ya da yönlendirmesidir.

Buna göre yetiflkin e¤iticisinden, e¤itimleri

afla¤›daki ilkelere dayal› olarak yürütmesi

beklenmektedir.

•En verimli ö¤renme, e¤itime kat›lan

kifli/kat›l›mc› ö¤renmeye haz›r oldu¤unda,

istekli oldu¤unda gerçekleflir. Güdülenme

/ istekli olma içsel bir dinamik olmas›na

karfl›n, yine de kat›l›mc›lar› güdüleyen

fleylere duyarl› olmak gerekir,

•Ö¤renme, kat›l›mc›lar›n daha önce

bildikleri ya da deneyimleri üzerine

yap›land›r›l›rsa daha etkili olur,

•Kat›l›mc›lar, neleri ö¤renmeleri

gerekti¤inin fark›nda olurlarsa ö¤renme

daha etkili olur,
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1.  Yetiflkin e¤iticisinin ö¤reneni anlamas›,

2.  Ö¤renme ihtiyaçlar›n›n belirlenmesi,

3.  Ö¤renme için gerekli kaynaklar›n 

tan›mlanmas› ve seçimi,

4.  Uygun ö¤renme stratejilerinin seçimi 

ve uygulanmas›,

5.  Ö¤renme sonuçlar›n›n de¤erlendirilmesi.

Bu aflamalar› uygularken, kuflkusuz e¤itici,

yetiflkinlerin ö¤renme özelliklerini de göz

önünde bulundurmal›d›r. Yetiflkin

ö¤renme özellikleri flöyle s›ralanabilir:

Yetiflkin,

•‹htiyaçlar› do¤rultusunda ve ö¤renmeye

haz›r oldu¤unda ö¤renir,

•Hemen ya da k›sa sürede uygulaya-

bilece¤i bilgi ve becerileri ö¤renmek ister,

•Grup etkilefliminden hofllan›r,

•Ö¤renme sürecine etkin bir flekilde

kat›lmak, deneyimlerini paylaflmak,

görüfllerini aç›klamak ve tart›flmak ister,

•E¤itim içeri¤inin belirlenmesinde yer

almak ister,

•Problemlerini kendi bafl›na çözebilecek

birikimi sa¤layacak yöntemleri ö¤renmek

ister,

•E¤itimde rahat bir çevre ve dinamik bir

atmosferden hofllan›r,

•Ödül ald›¤› veya ö¤rendiklerini kulland›¤›

sürece ö¤renme cesareti artar,

Yetiflkin E¤itiminde Unutulmamas›
Gerekenler

• Yetiflkinin ö¤renmeye haz›r olmas›n› sa¤lamak

• Yetiflkinin deneyimlerine önem vermek

• Yetiflkinin ihtiyaçlar›n›n/isteklerinin 

fark›nda olmak

• Gerçek, yaflamdan kopuk olmayan örnek 

ve uygulamalara yer vermek

• E¤itim s›ras›nda ve sonras›nda geri bildirim 

vermek
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• De¤iflik e¤itim teknikleri ve yöntemleri

kullan›larak ö¤renme kolaylaflt›r›labilir,

• Beceri ö¤renmek için gözlem alt›nda ya

da gerçe¤ine benzer ortamlarda (oyun,

simulasyon, vb.) uygulama yapma

olana¤›n›n verilmesi gerekir,

• Ö¤renme ortam› gerçek yaflama ne

kadar yak›n olursa, ö¤renme de o kadar

etkili olur,

• Kat›l›mc›lara geliflimleri ile ilgili geri

bildirim verilmelidir. Geri bildirimin etkili

olabilmesi için; uygulamadan hemen

sonra verilmesi, olumlu olmas›, yarg›lay›c›

olmamas› gerekir.

Yukar›da aç›kland›¤› üzere, yetiflkinlerin

ö¤renme özellikleri farkl›d›r ve yetiflkin

e¤iticisi bu özellikleri dikkate alarak e¤itim

ortam›n› ve etkinliklerini tasarlamal›d›r.

Bu etkinlikleri tasarlarken kullan›labilecek

ve yetiflkinlerin yaflayarak ö¤renme

özelliklerine uygun bir kavram olan

“yans›t›c› düflünme ve ö¤renme” bir

sonraki bölümde k›saca aç›klanacakt›r.

2.4 Yans›t›c› Düflünme ve
Ö¤renme

Deneyimler yoluyla ö¤renme yöntemiyle

yans›t›c› düflünme ve ö¤renme, kat›l›mc›lar›n

etkilili¤ini ve yaflam kalitesini art›rarak

onlara zengin ö¤renme yol lar ›

sunmaktad›r. Bu özellikleri nedeniyle

“yans›t›c› düflünme ve ö¤renme”

kavramlar› yetiflkin e¤itiminde önemli bir

yer tutmaktad›r.

Etkilili¤iyle kabul görmüfl olan bu kuram,

kiflisel anlamland›rma oyununda kiflinin

kendisine baflrolü verir. Ö¤renen, yaflad›¤›

deneyimleri yans›t›r ve daha sonra da

yorumlay›p genellemelere vararak bu

deneyimleri zihninde yap›land›r›r. Bu

yap›lar, kiflinin gerekti¤inde kullanaca¤›

bilgilerdir.

Bu kuram›n uygulanmas› sonucunda ortaya

ç›kan “yans›t›c› pratik” ise düflüncelerle

Yans›t›c› Düflünme ve Ö¤renme

Yans›tma: Kiflisel anlamland›rma.

Yans›t›c› Ö¤retme ve Ö¤renme: Sorgulama

ve yarat›c› sorun çözme etkinlikleri ile

ö¤retme ve ö¤renme.

Yans›t›c› E¤itici: Yans›t›c› düflünme ve

ö¤renme ile kat›l›mc›lar›n etkilili¤ini ve

yaflam kalitesini art›rarak onlara zengin

ö¤renme yollar› sunan e¤itici.

Yans›t›c› Kat›l›mc›: Yaflad›¤› deneyimleri

yans›tan ve daha sonra da yorumlay›p

genellemelere vararak bu deneyimleri

zihninde yap›land›ran kat›l›mc›.
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• Di¤erlerinin fikirlerini ve bak›fl aç›lar›n›

tan›mak, ö¤renmek için soru sormak,

• Görüfl çeflitlili¤ini s›n›rland›rmamak için,

sadece duruma uygun oldu¤u zaman-

larda, konularla ilgili modelleri ya da

örnekleri kullanmak,

• Sonuçlar› düflünmek, de¤erlendirmek,

• Varsay›mlar oluflturmak, iliflkileri kurmak

ve test etmek,

• Problemleri aramak, tan›mak ve karar

vermek.

Yans›t›c› ö¤renenlerle ilgili özellikleri

bilmek de yetiflkin e¤iticiler için bir avantaj

oluflturacakt›r.

eylemin yans›tma yoluyla birlefltirilmesidir.

Burada yans› tma,  deneyimden

anlamland›rmalara ulaflmay› sa¤lad›¤› için

ö¤renme sürecinin önemli bir parças›d›r.

Kiflinin bilinç düzeyini yükselterek, kiflisel

geliflim ve ilerlemeyi olumlu yönde etkiler.

Ancak, oldukça zaman al›c›d›r. Ayr›ca bu

süreçte, kifli baz› kiflisel riskleri de

karfl›lamay› bilmelidir. Çünkü bu süreçte

kifli, ilgili konularda büyük bir hassasiyet

tafl›sa bile, çevresindekilere karfl› herfleyiyle

aç›k bir tutum içinde olarak inançlar›n›n,

de¤erlerinin veya duygular›n›n sorgulan-

mas›na da haz›r olmal›d›r.

Yans›t›c› ö¤retim için hem e¤iticilerin hem

de ö¤renenlerin yapmalar› gerekenler

flöyledir:

• Neyi, neden, nas›l yapt›¤›n› sorgularken

baflkalar›n›n da neyi, neden, nas›l yapt›¤›n›

sormak,

• Alternatifleri aramak,

• Yeni fikirlere aç›k olmak,

• K›yaslamak ve karfl›laflt›rmak,

• Çerçeve, kuramsal dayanak ve mant›k-

sall›k aramak, oluflturmak,

• Olaylar› ve konular› çeflitli perspektif-

lerden görmek,

• Farkl› bak›fl aç›lar›n› ve de¤iflik olas›l›klar›

görmek için s›k s›k, "E¤er… olursa .. ne

olur?" sorusunu  sormak,

E¤itimci - E¤itici

E¤itimci: Profesyonel olarak e¤itimcili¤i

meslek edinmifl, e¤itim alan›nda akademik

lisans› olan, fiilen e¤itim-ö¤retim ifli ile

u¤raflan kifli.

E¤itici:Özel alan uzmanl›¤›na sahip ve bu

alanda s›n›rl› bir zaman diliminde,

e¤itimciler taraf›ndan düzenlenmifl e¤itim

program›n› yürüten kifli.

Ö¤renen - Kat›l›mc›

Ö¤renen: Ö¤renme eylemini gerçeklefltiren

kifli.

Kat›l›mc›: Bir e¤itim program›na gözlem,

dinleme ya da ö¤renme amac› ile kat›lan kifli.
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Yans›t›c› ö¤renenler;

• Ne ö¤rendiklerini,

• Nas›l ö¤rendiklerini,

• Ö¤rendiklerini nas›l kulland›klar›n›,

• Ö¤renirken güçlü ve zay›f yönlerinin

neler oldu¤unu,

• Ö¤renme önceliklerinin neler oldu¤unu,

• Ö¤renme süreçlerini nas›l gelifltire-

ceklerini ve yap›land›racaklar›n›,

• K›sa, orta ve uzun vadeli hedefleri için

nas›l çal›flacaklar›n› bilirler ve aç›k biçimde

yans›t›rlar.

2.5 ‹flbirli¤ine Dayal›
Ö¤renme

‹flbirli¤i en genel tan›m› ile ortak hedeflere

ulaflmak için birlikte çal›flmak anlam›na

gelmektedir. Bu çal›flma biçiminde

bireyler, hem kendileri hem de tüm grup

üyeleri için yararl› sonuçlara ulaflmak

isterler. ‹flbirli¤ine dayal› ö¤renme ise, iki

– dört kiflilik gruplar›n birlikte kazand›¤›

ya da birlikte kaybetti¤i, ortak amaçlar

çerçevesinde yard›mlaflarak ö¤renmelerini

ifade etmektedir. ‹flbirli¤ine dayal›

ö¤renme, verimlili¤i art›rd›¤› için küçük

gruplarda daha etkilidir. Rekabetçi ya da

bireysel ö¤renme yöntemlerinin

s›n›rl›l›klar›n› tafl›maz ve her duruma

uyarlanabilir. fiimdiye kadar yap›lan

araflt›rmalarda, iflbirli¤ine dayal›

ö¤renmenin, rekabetçi ve bireysel

ö¤renme yöntemleriyle karfl›laflt›r›ld›¤›nda

afla¤›daki üstünlüklere sahip oldu¤u ortaya

ç›km›flt›r:

• Bu ö¤renme yönteminde baflar› için

daha çok çaba sarfedilmekte, motivasyon

daha yo¤un yaflanmaktad›r. Bu da her

düzeydeki ve yafltaki ö¤renenin verimini

art›r›r ve baflar›ya ulaflmas›n› sa¤lar,

• Ö¤renenler aras›nda daha olumlu iliflkiler

gelifltirilmesine olanak sa¤lar. Ö¤renenler

kiflisel ve akademik destek bulurlar,

• Ö¤renenlere, psikolojik etkenler aç›s›ndan

daha iyi bir ö¤retim ortam› sunulur. Benlik

kabulü, sosyal rekabet, sosyal geliflim,

kendine güven ve zorluklarla bafl edebilme

konular›nda kifli güçlenir.

‹flbirli¤i - Rekabetçi Ö¤renme -
Bireysel Ö¤renme

‹flbirli¤i: Ortak hedeflere ulaflmak için birlikte

çal›flmak.

Rekabetçi Ö¤renme: Di¤er ö¤renenlerle

yar›flarak kazanma stratejisine dayanan

ö¤renme yöntemi.

Bireysel Ö¤renme: Ö¤renenin sosyal bir

ö¤renme grubu içinde de¤il, kendi seçti¤i

yöntem ve h›zla kendisinin çal›flarak

ö¤renmesi.
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‹flbirli¤ine dayal› ö¤renme yukar›da

bahsedilen özelliklerin ötesinde, olumlu

ba¤l›l›k, bireysel sorumluluk, yüzyüze

etkileflim, sosyal becerilerin kullan›lmas›

ve grubun kendi kendisini de¤erlendirerek

gelifltirmesi gibi ögelerle daha etkin

ö¤renme sa¤lamaktad›r. Bu ögeler afla¤›da

k›saca aç›klanm›flt›r.

2.5.1 ‹flbirli¤ine Dayal›
Ö¤renmenin Uygulanmas›nda
Gerekli Temel Ögeler

Olumlu Ba¤l›l›k: Buradaki “olumlu”

kavram›, dayan›flman›n bireysel ç›karlar

ya da baflka farkl› amaçlar için de¤il,

sadece ve sadece gruptaki her üyenin

en iyi flekilde grup çal›flmas›ndan

yararlanmas› sorumlulu¤unun herkes

taraf›ndan tafl›nmas› anlam›ndad›r. Her

grup üyesi kendi baflar›s›n›n grubun di¤er

üyelerinin baflar›s›na ba¤l› oldu¤unun

fark›ndad›r ve olumlu ba¤l›l›k ögesi, grup

üyelerinin, gruptaki di¤erlerinin de

ö¤renmesinden sorumlu olduklar›

bilincine sahip oluflunu ifade eder.

Bireysel Sorumluluk: Grup amaçlar›n›n

gerçekleflebilmesi için, her bir grup

üyesinin kendine düflen görevi en iyi

flekilde yerine getirmesi ve grup amaçlar›n›

gerçeklefltirmek için katk›da bulunmas›

Grup üyesinin, kendi baflar›s›n›n grubun

di¤er üyelerinin baflar›s›na ba¤l› oldu¤unun

fark›nda olmas›.

Olumlu Ba¤l›l›k

fiekil 3: ‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renmenin Uygulanmas›nda Gerekli Temel Ögeler

Grupta Sosyal
Beceriler

Olumlu
Ba¤l›l›k

Yüzyüze
Etkileflim

Bireysel
Sorumluluk

Grubun
Kendini

De¤erlendirmesi
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gerekmektedir. Bireysel sorumluluk ögesi,

grup baflar›s›  kadar,  bireylerin

sorumluluklar›n›n önemine iflaret ederek,

e¤iticinin grup bireylerini ayr› ayr›

de¤erlendirmesi gerekti¤ini vurgular.

Yüzyüze Etkileflim: Bu öge, ö¤renmenin

daha etkili olabilmesi için grup üyelerinin

birbirini cesaretlendirmesi, desteklemesi

ve yard›m etmesini ifade eder. Grup üyeleri

karfl› laflt›klar›  problemleri  nas› l

çözdüklerini birbirine aç›klamal›,

edindikleri fikirleri grup arkadafllar›yla

tart›flmal› ve bunun için birbirlerini

cesaretlendirmeli, desteklemeli ve yard›m

etmelidirler.

Grupta Sosyal Beceriler: ‹flbirli¤ine dayal›

ö¤renme çabalar›n›n etkili olabilmesi için

grup üyelerinin sosyal becerilerinin de

geliflmifl olmas› ve kullan›lmas›

gerekmektedir. Grup üyelerinin birbirlerini

tan›mas›, güvenmesi, etkin iletiflim

kurabilmesi birlikte ö¤renmelerini olumlu

etkileyece¤inden, iflbirli¤ine dayal›

ö¤renmenin bu ögesini de e¤itici dikkatle

ele almal›d›r. Gruplar aras› ve grup içi etkili

iletiflim e¤itici taraf›ndan desteklenmeli

ve özendirilmelidir.

Grubun Kendini De¤erlendirmesi: Grup

üyelerinin birlikte gerçeklefltirdikleri

etkinlikleri de¤erlendirmesi, olumlu ve

olumsuz yanlar› paylaflmas› ve verimlili¤i

art›rma yönünde yap›lacak de¤ifliklikleri

belirlemesidir. Bu öge, grup bilinci ve grup

çal›flmas›n›n daha etkili olmas› yönünde

bir vurgudur.

Grup amaçlar›n›n gerçekleflebilmesi için,

her bir grup üyesinin kendine düflen görevi

en iyi flekilde yerine getirmesi.

Bireysel Sorumluluk

Ö¤renmenin daha etkili olabilmesi için grup

üyelerinin birbirini cesaretlendirmesi,

desteklemesi ve yard›m etmesi.

Yüzyüze Etkileflim
Grup üyelerinin birlikte gerçeklefltirdikleri

etkinlikleri de¤erlendirmesi, olumlu ve

olumsuzluklar› paylaflmas›.

Grubun Kendini De¤erlendirmesi

Grup üyelerinin birbirlerini tan›mas›,

güvenmesi, etkin iletiflim kurabilmesi.

Grupta Sosyal Beceriler

Bu nedenle e¤itim s›ras›nda gelifltirilen

iflbirli¤i yapma becerilerinin, çal›flma

yaflam›nda da iflin verimlili¤ini ve niteli¤ini

art›rmaya katk›da bulunaca¤› düflünül-

mektedir.



2.5.2 ‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renme

Gruplar›

Befl temel ilke do¤rultusunda birlikte

ö¤renmeyi gerçeklefltirebilmek amac›yla

oluflturulan gruplar, grup birlikteli¤inin

süresi ve amac›na göre, formal, enformal

ve destek gruplar› olmak üzere üçe

ayr›lmaktad›r. Bu gruplardan yararlanma

süresi ve yapt›klar› ö¤renme etkinliklerinin

özellikleriyle ilgili aç›klamalar afla¤›da

verilmifltir.

Formal iflbirli¤ine dayal› ö¤renme gruplar›:

Bir ders boyunca sürebilece¤i gibi bütün

bir kurs süresince de devam edebilir.

Formal iflbirli¤ine dayal› ö¤renme gruplar›

her türlü bilginin kazan›lmas›, organize

edilmesi, özetlenmesi, aç›klanmas› ya da

var olan bilgilerle birlikte tekrar

yorumlanmas› için kullan›labilir. Bu

gruplar, iflbirli¤ine dayal› ö¤renmenin en

temel gruplar›d›r.

Enformal iflbirli¤ine dayal› ö¤renme

gruplar›: Kat›l›mc›lar bir ders süresince

devam edebilece¤i gibi birkaç dakikal›¤›na

da birlikte çal›flabilirler. Bu tür gruplar

ders anlat›m›, canland›rmalar, video ya

da televizyonun izlenmesi gibi do¤rudan

ö¤retim yöntemleriyle kullan›labilece¤i

gibi, ö¤renenlerin dikkatini derse çekmek,

ö¤renmeye haz›r olmalar›n› sa¤lamak,

derse iliflkin beklentilerini gelifltirmek,

ifllenen konular›n ö¤renen taraf›ndan

anlafl›l›p anlafl›lmad›¤›n› test etmek ve

ö¤reneni, ö¤renme süreci içinde tutmak

amac›yla kullan›l›r.
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Her türlü ö¤renme görevi ya da dersle ilgili

bütün ödevler bu gruplar için verilebilir.

Formal Gruplar

Ö¤reneni ö¤renme süreci içinde tutmak

amac›yla kullan›l›r.

Enformal Gruplar

Okullarda ya da yetiflkinlerin kat›ld›¤› uzun

süreli kurslarda bütün bir y›l ya da kurs

süresince devam eden farkl› özellikteki

ö¤renenlerden oluflan gruplard›r.

Destek Gruplar›

‹flbirli¤ine dayal› ö¤renme destek gruplar›:

Di¤erlerine göre daha uzun sürer.

Okullarda ya da yetiflkinlerin kat›ld›¤› uzun

süreli kurslarda bütün bir y›l ya da kurs

süresince devam eden farkl› özellikteki

ö¤renenlerden oluflan gruplard›r. Bu

gruplar›n temel görevleri birbirlerine hem

sosyal hem de akademik yönden destek

olmalar› ve geliflim konusunda teflvik

etmeleridir.
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‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renme Yöntemi

Uygulama Basamaklar› ile ilgili daha fazla

bilgi EK-1’de sunulmufltur.

2.6 Yetiflkin E¤iticilerinin

Özellikleri

Yetiflkin e¤iticilerinin, yetiflkin ö¤renen-

lerden oluflan bir s›n›f›n yönetimi

konusunda düflünmeleri gereken pek çok

konu oldu¤undan özenli ve dikkatli bir

planlama yapmalar› gerekmektedir.

Yetiflkin ö¤renenin ihtiyaçlar›n›n

belirlenmesi, ö¤renen merkezli bir e¤itim

ortam›n›n düzenlenmesi, e¤itimin

planlanmas›, haz›rl›¤› ve uygulanmas›nda

e¤iticinin rolü çok önemlidir. Ayr›ca,

e¤iticilerin etkili iletiflim becerilerini

kullanmalar› da oldukça önemlidir. Bunun

yan› s›ra kendi kiflisel özelliklerini tan›mak

ve yetiflkin ö¤renenlerle uygun iletiflim

kanallar› oluflturmak e¤itimin baflar›s›na

olumlu yönde katk›da bulunacakt›r.

Yetiflkinlere yönelik belli bir uzmanl›k

alan›nda e¤itim ve ö¤retim programlar›n›

uygulayan kimse.

Yetiflkin E¤iticisi

fiekil 4. ‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renme Yöntemi
Uygulama Basamaklar›

Basamak: Akademik ve Sosyal Beceri
Hedeflerinin Belirlenmesi

Basamak: Kararlar

Basamak: Grubun Görevinin ve ‹flbirli¤i
Yap›s›n›n Oluflturulmas›

Basamak: ‹zleme

Basamak: Ö¤renme Sürecinin
De¤erlendirilmesi

1.

2.

3.

4.

5.

2.5.3 ‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renme

Yöntemi Uygulama Basamaklar›

‹flbirli¤ine Dayal› Ö¤renme Yöntemi
Uygulama Basamaklar› afla¤›daki gibidir:

1. Basamak: Akademik ve Sosyal Beceri
Hedeflerinin Belirlenmesi

2. Basamak: Kararlar
a. Grup büyüklü¤ü
b. Gruplar› oluflturma
c. Rolleri belirleme
d. S›n›f düzeni
e. Her grup için gerekli malzemelerin 
belirlenmesi

3. Basamak: Grubun Görevinin ve ‹flbirli¤i
Yap›s›n›n Oluflturulmas›

4. Basamak: ‹zleme

5.Basamak: Ö¤renme Sürecinin
De¤erlendirilmesi
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Ö¤renen merkezli bir e¤itim ortam›n›n

haz›rlanmas›; uygun bir e¤itim ortam›n›n

düzenlenmesi, ihtiyaç analizi,  içerik

haz›rlanmas› ve gelifltirilmesi, temel ve

destek materyallerin gelifltirilmesi,

etkileflimli etkinliklerin haz›rlanmas›,

içeri¤in etkili sunumu, ö¤renme

etkinliklerinin düzenlenmesi ve uygun

de¤erlendirme araçlar›n›n kullan›lmas›,

konular›n› içerir. Yetiflkin e¤iticileri, bunlar›

yaparken pek çok tekni¤i ve stratejiyi

tan›y›p, uygun olanlar› uygun zaman ve

biçimde kullanarak olumlu bir ö¤renme

ortam› oluflturabilirler.

2.6.1 E¤itici Olarak Kendini

Tan›ma

Bu ba¤lamda yetiflkin e¤itiminin zorlu bir

“mücadele” oldu¤unu bilerek ve bu

konuda haz›rl›kl› olarak ifle bafllamakta

yarar vard›r. Böyle yapmakla yetiflkinlerin

var olan bilgi ve becerilerini güçlendire-

bilece¤imiz gibi, hem onlar› hem de

kendimizi inand›rarak baflar›l› bir e¤itim

yapabiliriz. E¤itici, yetiflkinlerin nas›l

ö¤rendiklerini, nas›l gelifltiklerini bilmeli

ve onlara entelektüel, mesleki, toplumsal

ve kiflisel geliflimlerini destekleyecek

ö¤renme f›rsatlar› sunmal›d›r. Bu

çerçevede e¤iticinin afla¤›daki yetkinlikleri

göstermesi beklenir:

Yetiflkin e¤iticisi,

• Yetiflkinlerle birlikte çal›flmaya haz›r

olmal› ,

• Yetiflkin e¤itimi gereksinimlerini 

do¤ru olarak saptayabilmeli,

• Bireysel e¤itim gereksinimlerini 

belirleyebilmeli,

• Yetiflkin e¤itimi programlar›n› 

topluma ve yetiflkinlere tan›tmal›,

• Yetiflkinler için ö¤retimi planlamal›,

• Yetiflkinler için aktif ö¤renme ortam› 

oluflturmal›,

• E¤itim sürecini yönetmeli,

• Yetiflkinlerin performans›n› 

de¤erlendirebilmeli,

• Toplumsal liderlik özelliklerine sahip 

olmal›,

• Kendi uzmanl›k alan› ve e¤itim 

konusunda bilgi ve beceri sahibi olmal›,

• Yetiflkin psikolojisi konusunda bilgi 

sahibi olmal›d›r.

Bir e¤itici olarak kendini tan›ma (süreci)

etkin bir e¤itici olman›n önemli ad›m-

lar›ndan biridir.
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EK-2’de felsefi yaklafl›m›n›z› belirlemeniz

ve EK-3’te ö¤retim tarz›n›z› tan›mlaman›z

için iki anket bulunmaktad›r. El kitab›

yazarlar›na ve yetiflkin e¤iticilerine,

K›lavuzun bundan sonraki bölümlerine

geçmeden önce, bu anketleri doldurmalar›

ve sonuçlar›n› de¤erlendirmeleri

önerilmektedir. E¤iticinin kendisini

tan›mas›, farkl› ö¤renme biçimlerine karfl›

haz›rl›kl› olmas› ve s›n›f içi teknik ve

stratej i lerini  çeflit lendirebi lmesi

bak›m›ndan önemlidir.

2.6.2 Ö¤reneni Tan›ma

Yetiflkin e¤iticisi, yetiflkinlerde ö¤renmenin

nas›l olufltu¤unu ve bu süreçte ö¤renmeyi

art›racak ö¤retim stratejilerini nas›l

kullanaca¤›n› bilmelidir. E¤itici, yetiflkinlik

dönemlerinin ö¤renmeyi etkiledi¤ini anlar

ve ö¤retim kararlar›n› verirken bu

dönemlerin nas›l dikkate al›nmas›

gerekti¤ini bilir. Bunun yan›s›ra yetiflkin

e¤iticisi, yetiflkinlerin ö¤renmeye haz›rl›k

düzeylerini belirler. Yetiflkinlerin ö¤renme

yaklafl›mlar›nda nas›l farkl›laflt›klar›n›

anlar, bu farkl›l›klara uygun, adil ö¤retim

f›rsatlar› yarat›r.

Yetiflkin e¤iticisi, yetiflkinlerde bireysel

farkl›l›klar›n varl›¤›n› kabul eder, farkl›

ö¤renme stillerine (yeteneklerine) sayg›

gösterir ve onlar›n kendilerine güvenlerini,

yeterliliklerini kazanmalar›na yard›m

etmeyi al›flkanl›k haline getirir.

Yetiflkinlerde sürekli ö¤renme al›flkanl›¤›

gelifltirmenin önemine inan›r. Yetiflkin

ö¤renenleri tan›yan e¤iticiler, yetiflkinlerin

e¤itiminde daha etkili olurlar. Afla¤›daki

özellikleri tekrar gözden geçirmek yetiflkin

ö¤renenleri tan›mada e¤iticilere yard›mc›

olacakt›r:

• Yetiflkin ö¤renenler, ö¤renme ortam›na

ö¤renilecek konuyla ilgili önceden

kazand›klar› pek çok deneyimle ve

oluflmufl düflünceleriyle gelirler,

• Motivasyonu ve kat›l›m› art›rmaya

yönelik yöntemleri anlamak önemlidir,

Ö¤renenler pek çok nedenle e¤itim

etkinliklerine kat›labilirler. Bunlar; biliflsel

geliflim ihtiyac›, sosyal uyaranlar, iç ya da

d›fl kaynakl› beklentiler, mesleki ilerleme

ya da ilgiler olabilir,

• Yetiflkin ö¤renenler, fiziksel, sosyal,

psikolojik, benlik, ahlak ve ö¤renme

geliflimleri aç›lar›ndan farkl› özelliklere

sahiptir ve ö¤renme ortam›na giren her

ö¤renen bu ortam› farkl› olaylar, geçifller

ya da krizlerle yaflar,

E¤iticinin, kendi felsefi yaklafl›m›n›n fark›nda

olmas› ve ö¤retim tarz›n› tan›mlamas›.

Yetiflkin E¤iticisinin Kendisini Tan›mas›
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• Ö¤renme tarzlar›ndaki farkl›l›klar

yetiflkinler için de geçerlidir. Ö¤renenler

bedensel, iflitsel, görsel, sözel, mant›ksal

yollar gibi beynin farkl› ifllevlerini ya da

bunlar›n birden fazlas›n› ayn› anda

kullanarak ö¤renebilirler. E¤iticiler, bu

farkl›l›klar› tan›mal› ve bu farkl›l›klara

uygun ö¤retme yöntemlerini uygula-

mal›d›rlar,

• Yetiflkinler, ö¤renme sürecinde daha

duygusal tutumlar gelifltirebilirler ve

zaman zaman e¤iticilerin ve di¤er

kat›l›mc›lar›n karfl›s›nda olmaktan

çekinirler. E¤itim sürecinde ö¤renenin

kendine güveni, e¤iticinin anlamas› ve

ilgilenmesi gereken baflka bir önemli

bileflendir.

2.6.3 ‹çerik ve Yöntemi Tan›ma

E¤itim-ö¤retim sürecinde, ö¤retim yöntemi

içerikten çok biçimle ilgili olsa da içerik

b i lg i s i ,  ö¤ret im yöntemler in in

gelifltirilmesinde gerekli ve önemlidir.

‹çeri¤in gelifltirilmesi, bütün ö¤retimi

planlama ve gelifltirme sürecinin bir

parças›d›r. Bu nedenle, yetiflkin e¤iticileri

• Ö¤retim içeri¤inin nas›l kullan›laca¤›n›

bilmeli,

• Ö¤renen için ö¤rendi¤inin ne oldu¤u

bilgisinin ve içeri¤in önemli oldu¤unu

öngörmeli,

• Ö¤renen grubuyla içeri¤in iliflkisini

kurabilmeli,

• Fiziksel ve psikolojik çevre koflullar›n›n

etkilerini anlayabilmeli,

• Uygun e¤itim ö¤retim stratejilerini

seçebilmeli,

• Ö¤renmeyi destekleyen ya da

ö¤renmenin önünde engel olan koflullar›n

fark›nda olmal›d›r.

E¤itim ö¤retim sürecinde yöntem ve

teknikler, bu süreçte hedeflere ulaflmak

için kullan›lan araçlard›r. Yöntem bilgisi

ile  içeri¤e ve uygulamaya dair alan

bilgilerini birlefltirerek ö¤retim yöntem-

lerinin gelifltirilmesi ö¤renme sürecine

önemli bir katk› sa¤lar ve ayr›ca, ö¤retim

sürecine mant›ksal ve sistematik bir

yaklafl›m getirir.

Özet olarak, etkili ve baflar›l› bir yetiflkin

e¤iticisi olmak; düflüncelerimizle,

uygulamalar›m›zla, ö¤renenlerle, e¤itim

amaçlar›m›zla ve e¤itici olarak kendimizle

ile ilgili sürekli bir de¤iflim ve geliflimi

gerektirmektedir. Bunun yan› s›ra, ö¤retim

sürecinin, ö¤renenler ve ö¤rendikleri

üzerinde nas›l bir etki b›rakt›¤› sürekli

sorgulanmal›d›r.



Mesleki de¤erler, sorumluluklar ve ilkeler

meslek grubunu oluflturan bireylerin kendi

aralar›ndaki ve toplum ile olan iliflkilerini

düzenler, davran›fl kurallar›n› belirler.

Temel De¤erler ve ‹lkeler
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Ö¤renme ortamlar›nda do¤ru olan nedir?

‘Ö¤renen’ ve e¤iticinin sorumluluklar›

nerede bafllar, nerede biter? Bu sorular›n

cevaplar› herkes taraf›ndan kolayl›kla

verilemeyebilir. Birbirleriyle çeliflen

zorunluluklar ve birbirleriyle yar›flan

de¤erler uygulamada etik ikilemlerin

yaflanmas›na neden olur.

E¤iticilerden beklenen, kat›l›mc›larda

istenen de¤iflimi sa¤lamakt›r. De¤iflim

sürecinde, de¤iflik müdahale biçimleri

oldu¤u gibi, de¤iflimi sa¤laman›n birden

fazla do¤ru yolu da olabilir. Yetiflkinler

de¤iflime direnç gösterebilirler ve bunun

için geçerli nedenleri olabilir. Durum ne

olursa olsun e¤itim ortamlar›nda insanlara

koflulsuz özen gösterilmesi beklen-

mektedir.

Bu özenin gösterilmesini en üst düzeyde

sa¤layabilmek için e¤itici ve kat›l›mc›lar

aras›nda, kat›l›mc›lar›n kendi aralar›nda

uymalar› gereken kurallar vard›r.

Bunlardan baz›lar› planlama aflamas›nda,

baz›lar› e¤itim s›ras›nda etkileflimlerde

gündeme gelebilir.

E¤iticilerin sorumluluklar› flöyle s›rala-

nabilir:

1. Derse, oturuma, etkinliklere bafllarken

niyetinizin ve amac›n›z›n ne oldu¤unu

K›lavuzda verilen bilgiler size kendinizin

nas›l bir e¤itici oldu¤unuzu, olabilece¤inizi

ya da olmak istedi¤inizi keflfetme

yolculu¤unda yard›mc› olacakt›r. Son

olarak; etkili bir yetiflkin e¤iticisi olmak

demek, yetiflkin e¤itim sanat› konusunda

paylaflmaya, konuflmaya ve düflünmeye

hala ihtiyaç oldu¤unu bilmek anlam›na

gelmektedir.

2.7 Yetiflkin E¤itiminde

Temel De¤erler ve ‹lkeler

E¤itim ortamlar›nda insanlar›n kurdu¤u

bireysel ve toplumsal iliflkilerin temelini

oluflturan de¤erler, normlar, kurallar,

do¤ru-yanl›fl ya da iyi-kötü gibi ahlaki

de¤erlendirmeler tart›fl›lmal›d›r. Mesleki

de¤erler, sorumluluklar ve ilkeler meslek

grubunu oluflturan bireylerin kendi

aralar›nda ve toplum ile olan iliflkilerini

düzenler, davran›fl kurallar›n› belirler.

Farkl› mesleklerde farkl› de¤erler ve ilkeler

geçerli olabilir.



aç›klay›n›z. Kat›l›mc›lardan ne bekledi¤inizi

aç›kça ifade ediniz,

2. Herkesin dürüstçe ve serbest kat›l›m›n›

sa¤lamak için e¤itim s›ras›nda edinilen

bilgilerin gizlili¤inin önemini tart›fl›n›z,

paylafl›n›z. Herkesin uyaca¤› bir tür ve

düzeyde uyulacak gizlilik konusunda,

dersin bafl›nda kat›l›mc›larla uzlaflmaya

var›n›z,

3. Kat›l›mc›lar›n ve e¤iticinin mahremi-

yetine sayg› gösterildi¤inden emin olunuz.

Tart›flmalar› ve etkinlikleri ancak kiflilerin

izin verdi¤i ölçüde kiflisel bilgi içerecek

flekilde yürütünüz,

4. Kat›l›mc›lar›n, oturumu yönlendirme

veya konudan konuya atlama gibi amaca

uygun olmayan davran›fllar›na izin

vermeyiniz. Bu tür durumlar di¤er

kat›l›mc›lar›n enerjisini ve isteklili¤ini

azalt›r; grubun kaynaklar›n› bofla

harcamas›na neden olur,

5. Etkinliklerin sonunda kat›l›mc›lara,

süreçte ne hissettiklerini anlatabilmeleri

için yeterli zaman› veriniz. Kat›l›mc›lar›n

etkinlikler/tart›flmalar s›ras›nda uyar›lan

duygular›n› makul düzeylere getirerek

oturumdan ayr›lmalar›n› sa¤lay›n›z,

6. Kat›l›mc›lar›n istemedikleri bir etkinli¤e

kat›lmama özgürlükleri oldu¤unu

akl›n›zdan ç›karmay›n›z. Genellikle

kat›l›mc›lar›n hafif rahats›zl›klar›n›

gidermek üzere onlar› isteklendirmeye

çal›flabilirsiniz; ancak rahats›zl›k

yüksek derecede oldu¤u zaman sayg›

duyulmal›d›r,

7. Kat›l›mc›lar›n herhangi birinde duygusal

rahats›zl›k iflaretleri varsa gözden

kaç›r›lmamal›d›r. Herhangi bir oturum

kat›l›mc›y› rahats›z etmek amac›yla

planlanamaz, yürütülemez; kiflilerin

olumsuz etkilenmesini en aza indirmek

ve kendilerini yeniden rahat hissetmelerini

sa¤lamak e¤iticinin görevidir. E¤iticiler bu

tür iflaretlere duyarl› olmal›, kat›l›mc›ya

destek vermeye haz›r olmal› ve kat›l›m-

c›dan talep gelince bu deste¤i vermelidir,

8. E¤itici, kat›l›mc›lardan geribildirim

almal›d›r; oturumlar›n ak›fl› kat›l›mc›lardan

gelen geribildirimlere göre ihtiyaçlar›

karfl›layacak flekilde yeniden düzenlen-

melidir. Dersler ve e¤itim programlar› da

kat›l›mc›lar taraf›ndan formal olarak hem

dersin/program›n hem de e¤iticinin

etkilili¤i aç›s›ndan de¤erlendirilmelidir.

Temel de¤erler ve ilkeler mesleklere göre

farkl›laflabilmektedir. Toplumda bilgi,
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beceri gelifltirme olana¤› sunan ve bunlar›

ö¤renmek isteyen taraflarla birlikte çal›flan

e¤iticilerin, insanlarla çal›fl›yor olmalar› ve

özel konumlar› nedeniyle birlikte çal›flt›klar›

kiflilere iliflkin herkesin ulaflamad›¤› bilgilere

sahip olmalar›, ilgili taraflarla farkl› iliflkiler

içerisinde olmalar›, vb. nedenler  e¤iticilerin

de kendi mesleklerine özgü ilkeler

çerçevesinde çal›flmalar›n› zorunlu

k›lmaktad›r.

E¤iticilerin, e¤itim programlar›n›n

haz›rlanmas› ve uygulanmas› ile ilgili

olarak gözetecekleri temel standartlar›n

yan› s›ra e¤itim verdikleri kiflilere

(kat›l›mc›lara), mesleklerine, meslektafllar›na

ve topluma karfl› da sorumluluklar› vard›r.

Amerikan Kamu Befleri Hizmetleri Birli¤i

(APHSA) taraf›ndan insan yetifltirme ve

gelifltirme sektöründe çal›flanlara yönelik

gelifltirilen temel de¤erler ve ilkelerin ilgili

bölümleri özetlenerek çevrilmifl; örnek

al›nabilece¤i ve üzerinde tart›fl›larak

yararlan›labilece¤i düflünülerek EK- 4’ te

sunulmufltur.
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Yukar›da listelenen olumlu özellikler, bu

yöntemi her zaman kullan›lacak en iyi

yöntem yapmaz. Ö¤renen özellikleri ve

koflullar çerçevesinde bu yöntemin

kullan›labilirli¤i tart›fl›lmal›d›r. Di¤er

yöntemlerde oldu¤u gibi BDEE de etkili

biçimde kullan›ld›¤›nda ö¤renme

verimlili¤ine katk›da bulunabilir.

‹nternet Tabanl› Uzaktan E¤itim

Uzaktan e¤itim alan›ndaki geliflmeler

e¤itim teknolojisi alan›ndaki geliflim

aflamalar› ile paralellik göstermektedir.

Uzaktan e¤itimin tarihçesi 5 dönemde

incelenebilir.  Bunlar; mektup, radyo-TV,

aç›k ö¤retim, telefon ve ‹nternet dönemidir.

Ortamda etkileflim özelli¤i farkl›l›k

gösterebilir. ‹letiflim, televizyondaki gibi

tek yönlü ya da etkileflimli yaz›l›mlarla

‹nternet’teki gibi çift yönlü sa¤lanabilir.

Günümüzde, bu yöntemlerden en çok

tercih edileni ve ilgi duyulan› ‹nternet

üzerinden e¤itim olmufltur.

E¤iticilerin yetiflkinlere ‹nternet tabanl›

e¤itim verebilmek için bilgisayarlar›n nas›l

çal›flt›¤›n› ve e¤itim teknolojilerini bilmesi

yeterli de¤ildir. Örne¤in, planlaman›n daha

ileri düzeyde yap›lmas›, kullan›lan

materyallerin kullan›lan teknolojiye uygun

hale getirilmesi, derslerin yüz yüze e¤itimin

olmad›¤› durumlarda bu durum dikkate

al›narak tasarlanmas› sa¤lanmal›d›r.

Ayr›ca, e¤iticiler, yeni teknolojileri

ö¤renirken kayg›ya kap›labilen yetiflkin

ö¤renenleri uzaktan e¤itim ortamlar›nda

rahat ettirmek için, onlar›n özelliklerini

bilmek ve bunlara duyarl› olmak, derslerini

buna göre haz›rlamak durumundad›rlar.

Yetiflkin e¤iticilerinin el kitaplar›n›

gelifltirirken, içeri¤in gerek etkileflimli CD

gerekse ‹nternet tabanl› ortamlara uygun

olarak haz›rlanmas›na dikkat etmeleri

gerekmektedir. Materyaller ad›m ad›m

iletilmeli, sunumlarda görsel, sözlü ve iflitsel

birçok öge birlikte kullan›lmal›d›r.

Sunumun tarz›n› seçerken, yaz›yla iyi

anlayanlara yaz›l›, resimle iyi anlayanlara

resimli, grafikli ve flekilli ögelerin

bulundu¤u unsurlar› sa¤lamal›d›r (Yetiflkin

E¤itimi K›lavuzu ile birlikte edinece¤iniz

CD’den, Yetiflkin E¤itiminde Sunum

Haz›rlama ve Uygulama bafll›kl›

bilgilendirici sunuma ulaflabilirsiniz).

Uzaktan e¤itici birçok e¤itsel tasar›m› ve

ö¤retme tekni¤ini, videolar›;� çoklu ortam,

sunum ve tart›flmalar›n hepsini e¤itim

sürecinde kullanmal›d›r. Ancak, BDE

yönteminin kullan›laca¤› durumlarda, el

kitab› yazarlar› ve e¤iticilerin, ö¤retim

teknolojisi alan uzman›/uzmanlar› ile

birlikte çal›flmalar› önerilmektedir.
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E¤itim programlar›nda yararlan›labilecek

etkinlik örnekleri bu bölümün sonunda

ayr› bir bölüm olarak sunulmufltur. Bu

etkinliklerin daha çok yüz yüze ve s›n›f

içinde kullan›labilecek türden etkinlikler

oldu¤u düflünülerek, bilgisayar ortam›na

uyarlanmalar›nda da yine alan uzman-

lar›n›n görüflleri al›nmal›d›r. Genel bir

bilgilendirme sa¤lamak amac›yla afla¤›da

örnek bir ‹nternet tabanl› e¤itim program›

tan›t›lm›flt›r.

‹nternet Tabanl› Uzaktan E¤itim için Örnek
Ekran Tasar›m›
Afla¤›da, The New Mexico Judicial Education
Center’›n gelifltirdi¤i aile içi fliddet ile ilgili,
‹nternet tabanl› uzaktan e¤itime örnek
ekran tasar›m› bulunmaktad›r. Bu tasar›m,
e¤itim içeri¤inin a¤ ortam›na nas›l
tafl›nabilece¤i ile ilgili genel bir fikir vermesi
amac› ile sunulmaktad›r. Afla¤›da
görüldü¤ü üzere, e¤itim program›nda yer
alan her modül için girifl, video, okuma
listesi, al›flt›rmalar ve kaynakça yer
almaktad›r. Girifl bölümü alt›nda ise amaç,
ö¤renme hedefleri ve beklentiler
listelenmektedir.

Tablo 2. ‹nternet Tabanl› Uzaktan E¤itimin Örnek Ekran Tasar›m›

Modül  5:
1. Girifl
2. Video
3. Okuma Metinleri
4. Alıfltırmalar
5. Kaynakça

‹çerik:

Modül 1:
Aile içi fliddet davalarında
yasal sistemin sorumlulukları

Modül 2:
Tam güven ve itibarın
korunması kuralları

Modül 3:
Suç sürecini bafllatma

Modül 4:
Aile içi fliddet suçu
davasını inceleme

Modül 5:
Aile içi fliddet suçunda
delile dayanan özel sorunlar

Modül 6:
Ön hüküm verme ile ilgili
görüfller

Modül 7:
Karar verme seçenekleri

Modül 8:
Yenilikçi Çözümler

Modül 5

Aile ‹çi fiiddet Davalar›nda Kan›tla ‹lgili Özel Sorunlar

Girifl

Amaç

Bu Modülün amacı:
• Aile İçi Şiddet davalarında sıkça rastlanan kanıtla ilgili konuları tanımlamak;
• Duyuma dayalı olarak öne sürülen kanıtların ve uzman ifadesinin
kabulü ile ilgili standartları açıklamak.

Hedefler

Bu modülü izledikten sonra:
• Aile İçi Şiddet davalarında sıkça rastlanan kanıtla ilgili konuları tanıyacak;
• Şahitliğin ve kanıtın var olması durumunda,
mahkeme dışındaki ifadelerin kabulünün nasıl belirleneceğini öğrenecek;
• Uzman ifadesinin kabulündeki etkenleri anlayacaksınız.

Bu Modülde Yapaca¤›n›z Çal›flmalar

1. Bir hukuk profesörü ile bazı avukatların, duyumlara dayalı olarak öne sürülen kanıt
ve uzman tanık ifadesinin kabulü ile ilgili kuralları incelemelerinin video kayıtlarını
izleyecek;

2. Mahkeme salonunda ortaya çıkan delillerle ilgili konular hakkında, uzman avukatların
analiz ve yorumlarının video kayıtlarını izleyecek;

3. Duyumlara dayalı olarak öne sürülen kanıt tablosunu ve uzman tanık ifadesi
kabulü tablosunu inceleyecek;

4. Modül ile ilgili çevirimiçi (online) bir tartışmaya katılacak;

5. İlgili kaynaklara ulaşabilecek;

6. Uzman tanık ifadesi ile ilgili bir alıştırma üzerinde çalışacaksınız.

http://jeccourses.unm.edu/dv/mod5_intro.asp



B Ö L Ü M  3  :  Y E T ‹ fi K ‹ N L E R  ‹ Ç ‹ N  P R O G R A M  G E L ‹ fi T ‹ R M E
63

3.4.5 Film ve Videolar›n S›n›fta
Kullan›lmas›

Film ve videolar uzun bir süredir e¤itim

amaçl› olarak okullarda ve e¤itim

kurumlar ›nda kul lan› lmaktad›r .

Yayg›nlaflmas› 1980’lerde (VCR) video

kasetlerin geliflmesiyle olmufltur. Bu

materyaller s›n›flarda kullan›lan geleneksel

malzemeleri desteklemek amac›yla

kullan›lmaya bafllam›flt›r. Genellikle

yabanc› dil ve tarih derslerinde kullan›lan

film ve videolar, daha sonra bilgisayar

teknolojilerinin de geliflmesi ile her ders

için kullan›lmaya bafllam›flt›r. Çünkü

e¤itim teknolojilerinin geliflmesi e¤itim

VCD’lerinin üretimini sa¤lam›fl ve her ders

için yaz›lan senaryolar do¤rultusunda

VCD’ler üretilerek e¤itim amaçl› kullan›ma

sunulmufltur. Bu malzemelerin ço¤al-

t›lmas›, film ve videolar›n nerede, ne

zaman ve nas›l kullan›laca¤› konusu  ile

ilgili çeflitli tart›flma ve yöntem aray›fllar›na

yol açm›flt›r.

E¤itim amaçl› üretilmifl binlerce film ve

video kullan›ma sunulmufltur. E¤iticinin

yapaca¤› ilk fley kullan›lacak film

veya videolar›n ö¤renenlere nas›l bir

e¤itsel katk› sa¤layaca¤›n› saptamakt›r.

Literatürde film ve videolar›n etkili

biçimde kullan›lmas›na yönelik birçok

yararl› öneri bulunmaktad›r.

Günümüzde e¤itsel amaçla haz›rlanan

film ve videolar etkinlik paketleri ile birlikte

kullan›ma sunulmaktad›r. Bu haz›r

paketleri kullanacak e¤iticiler paketteki

yönergeleri okuyarak ve uygulayarak

derslerini iflleyebilirler. Bu tür paketlerde,

yap›land›r›lm›fl ön çal›flmalar, izleme

çal›flmalar› oldu¤u gibi, sadece film izleyip

s›n›fta filmle ilgili izlenimlerin tart›fl›lmas›

gibi etkinlikler de olabilmektedir.  Önemli

olan ö¤renenlere filmin sadece bir zaman

geçirme arac› olmad›¤›n› ve süreçten

e¤itsel yarar sa¤land›¤›n› göstermektir.

S›n›fta video-film kullan›lmas› ile ilgili

birçok neden say›labilir. Bunlar afla¤›da

özetlenmifltir:

• Her düzeydeki ve farkl› ö¤renme

biçimine sahip ö¤renene uygulanabilir,

• Gerçek veya gerçe¤e yak›n simule

edilmifl olaylar›n s›n›fta izlenebilmesini

mümkün k›lar,

• Ö¤renenlerin kolayl›kla bulunamayaca¤›

yer ve durumlarla ilgili konular› s›n›fta

izleyebilmeyi sa¤lar,

• Geleneksel ders ak›fl›ndan ç›k›p derse

bir yenilik, renk ve çeflitlilik getirir,

• Görsel iflitsel efektler sayesinde

ö¤renmeye katk› sa¤lar,

• Sözcükle ifade edilenden daha fazla

deneyim aktar›r,

• S›n›f veya grup çal›flmas›na çeflitlilik

getirir,
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3.5.1 Kat›l›mc›lar›n
De¤erlendirilmesi

Neden De¤erlendirme Yap›l›r?

Kat›l›mc›lar›n de¤erlendirilmesinin temel

nedenleri flöyle s›ralanabilir:

1. Kiflisel ve mesleki geliflimleri hakk›nda

kat›l›mc›lar›n fark›ndal›klar›n› gelifltirmek,

2. Ö¤renmeyi sürdürme arzular›n› ve

ö¤renmeye iliflkin özgüvenlerini gelifltirmek,

3. E¤iticilerle kat›l›mc›lar aras›ndaki

iletiflimi art›rarak birlikte daha etkili

çal›flmalar›na katk›da bulunmak,

4. Gelece¤e dönük ö¤renme planlar›

yapmalar›na katk›da bulunmak,

5. Not, kredi, sertifika, lisans ya da diploma

vererek ö¤renmelerini belgelemek ve

ödüllendirmek.

• Yaflant› çeflitlili¤i yaratarak kat›l›mc›lar›n

belki de bir daha yaflayamayacaklar› bir

deneyim sa¤lar,

• Derste bilgilendirme, tart›flma konusu

ve e¤itim ortam› yarat›r,

• ‹letilecek mesajla ilgili  olarak duyuflsal

özellikler kat›lmas›n› sa¤lar.

S›n›fta kullan›labilecek film ve videolar

özel olarak haz›rlanabilece¤i gibi

vizyondaki filmler ve parçalar› da çeflitli

amaçlar do¤rultusunda izlenebilir ve

etkinlikler yap›labilir. Genellikle film ve

video ile ders ifllerken s›n›f içi etkinlikler

bölümlere ayr›l›r. Bunlar, izleme öncesi

etkinlikler, izleme s›ras›ndaki etkinlikler

ve izleme sonras› etkinliklerdir. Bir sonraki

“E¤itim Etkinlikleri” bölümünde 4.2.9 Film

‹zleme bafll›¤› alt›nda bu etkinlikler ayr›nt›l›

olarak sunulmufltur.

3.5 De¤erlendirme Yöntemi
ve Araçlar›

Program de¤erlendirme, program›n

etkilili¤i hakk›nda karar verme sürecidir.

De¤erlendirmenin boyutlar›ndan ilkini

kat›l›mc›lar›n hedeflenen davran›fllar›

kazanma durumlar›n›n de¤erlen-

dirilmesi olufltururken, e¤itim progra-

m›n›n de¤erlendirilmesi de ikinci tür

De¤erlendirme

Program›n etkilili¤i hakk›nda karar verme

sürecidir.

de¤erlendirmeyi oluflturur. Afla¤›daki

bölümlerde kat›l›mc› ve program

de¤erlendirmeye yönelik bilgiler

verilmifltir. EK-5A ve 5B’de ise bu

de¤erlendirmeler için kullan›labilecek

örnek formlar yer almaktad›r.
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Neler De¤erlendirilir?
Bir kurum ya da kuruluflun çal›flanlar› için
düzenlenen e¤itim programlar›n›n dört
alanda de¤erlendirilmesi önerilmektedir.

1. Kat›l›mc›lar›n programa iliflkin tepkileri,

2. Hedeflenen bilgi, beceri ve tutumlardaki
de¤iflim,

3. Programdan sonra ifl verimindeki
de¤iflim,

4. Kat›l›mc›n›n çal›flt›¤› kuruma
katk›s›ndaki de¤iflim.

Ne Zaman De¤erlendirilir?
Programdan Önce: ‹htiyaç belirleme
aflamas›nda kat›l›mc›lar›n ö¤renme
amaç ve hedeflerine göre durumlar›n›
de¤erlendirmek amac›yla yap›l›r.

Program S›ras›nda: E¤itici, kat›l›mc›lar›n
neyi, ne kadar ö¤renmekte oldu¤unu
belirleyerek derslerin h›zl› ya da yavafl
ifllenme durumunu de¤erlendirir. Bir di¤er
kullan›m›nda ise e¤itici ö¤renme
yaflant›lar› ve materyalleri konusunda
kat›l›mc› tepkileri do¤rultusunda
de¤ifliklikler yapabilir.

P r o g r a m  B i t i m i n d e : P r o g r a m
de¤erlendirmeleri s›kl›kla bu dönemde
yap›l›r. Ö¤renme süreci sonunda
kat›l›mc›lar›n kazanmas› beklenen bilgi,
beceri ve tutumlar uygulanan test, anket
gibi ölçme araçlar›yla de¤erlendirilir.

Programdan Sonra: Program bittikten bir

süre (3–5 hafta)  sonra bilgi, beceri ve

tutum de¤iflikliklerinin kal›c›l›¤›n›

belirlemek üzere de¤erlendirmeler yap›l›r.

Kat›l›mc›lara eriflim zor olmas›na ra¤men

en de¤erli sonuçlar›n elde edildi¤i

dönemdir.

Nas›l De¤erlendirilir?

Objektif Testler: Testler, testi uygulayan,

alan ve puanlayan kiflilerden ba¤›ms›z

ölçme araçlar›d›r. Çoktan seçmeli,

efllefltirme, do¤ru-yanl›fl, boflluk doldurma

en s›k kullan›lan madde türleridir. Testler,

programdan önce kat›l›mc›lar›n haz›r

oluflluk düzeylerini, program s›ras›nda

geliflimlerini, program bitiminde ise

ö¤renme düzeylerini belirlemek amac›yla

kullan›l›r. Test maddeleri, program

hedeflerinin kazan›lma düzeyini

belirlemeye yönelik haz›rlan›r.

Sübjektif Testler: De¤erlendirmelerin

puanlay›c› taraf›ndan yap›ld›¤› testlerdir.

Yaz›l› yöntemi en tipik örne¤idir.

Gelifltirmesi objektif testlerden daha kolay

olmas›na karfl›l›k de¤erlendirmesi daha

zordur. Karfl›laflt›rma, örnek verme,

aç›klama ve detayl› tan›mlama gibi üst

düzey biliflsel geliflimi de¤erlendirmede

s›kl›kla kullan›l›r.
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Rol Oynama ve Simülasyonlar: Rol

oynama, simülasyonlar ve di¤er oyunlar

birer e¤itim yöntemi olmalar›n›n yan›s›ra

kat›l›mc›lar›n ö¤rendiklerini uygulayabilme

düzeylerini de¤erlendirmeye yönelik

olarak da kullan›l›rlar. Her üç teknik de

kat›l›mc›lar›n benlik alg›lar›n› ve öz

güvenlerini yükseltmek, ö¤renmeye

heveslerini art›rmak, e¤itici-kat›l›mc›

iletiflimini gelifltirmek amac›yla s›kl›kla

kullan›l›r.

Örnek Olaylar: Örnek olay çal›flmalar› bir

önceki de¤erlendirme yönteminde oldu¤u

gibi  hem bir  yöntem hem de

de¤erlendirme arac›d›r. Kat›l›mc›lar›n

sorun çözme becerilerini de¤erlendirmeye

yönelik çok önemli ipuçlar› verir. Program

s›ras›nda uyguland›¤›nda e¤itim h›z› ya

da uygulamalar›n›n de¤ifltirilmesi için

bilgi sa¤larken, program sonunda

uyguland›¤›nda kat›l›mc›lar›n hedef-

lenenlere ulaflma düzeyleri hakk›nda bilgi

sa¤lar.

Gözlem: Ö¤renme yaflant›lar› s›ras›nda

kat›l›mc›lar›n sözlü ya da sözlü olmayan

davran›fllar›n›n dikkatle izlenmesidir.

Yetiflkin e¤iticisinin kat›l›mc›larla birlikte

oldu¤u süre boyunca hiç ara vermeden

kulland›¤› bir yöntemdir. Belli baz›

davran›fllar›n izlenmesi, s›kl›klar›n›n not

edilmesine yönelik formlar haz›rlanarak

gözlemler yap›land›r›labilir.

Canland›rma: Kat›l›mc›lar›n bir beceriyi

önce gözleyip arkas›ndan uygulamaya

aktard›¤› bir yöntemdir. Uygulanacak

beceri parçalara ayr›l›r ve kat›l›mc›n›n

do¤ru yapt›klar› olumlu geri bildirimde

bulunularak pekifltirilir.

Günlük Tutma: Program s›ras›nda ya da

sonras›nda kat›l›mc›lar›n ö¤renme

yaflant›lar› ve duygular›na iliflkin yazd›klar›

yaz›lard›r. Kat›l›mc›n›n bilgiyi kendi

süzgecinden nas›l geçirdi¤i, kiflisel

geliflimini nas›l de¤erlendirdi¤i ve neler

hissetti¤ine iliflkin bilgileri içerir.

Kullan›m›ndaki en temel neden, e¤iticilerin

kat›l›mc›lardaki benlik alg›s›n› gelifltirmek

ve ö¤renme hevesini canl› tutmakt›r.

Gizlili¤e ve bilgiden çok yoruma ve

duygulara dönük olmas›na e¤itici

taraf›ndan özel önem verilmelidir.

Genellikle program devam ederken

uygulan›r.

De¤erlendirmelerin kat›l›mc›lara bir zarar

vermeyece¤inden emin olunmal› ve

geliflimi teflvik etmek ve bireysel geliflimi

art›rmak amac› ön plana ç›kmal›d›r.

De¤erlendirmelerin y›k›c› de¤il yap›c›

olmas› için baz› öneriler afla¤›da

s›ralanm›flt›r:
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1. Kat›l›mc›lara takdirler ve tebrikler

topluluk içinde verilebilir ancak, yap›c›

olmak flart›yla elefltiriler mutlaka kifli

yaln›zken yap›lmal›d›r; kat›l›mc›n›n

kendini kötü hissetmesine yol açacak geri

bildirimlerden kaç›n›lmal›d›r,

2. Mümkünse kat›l›mc›lar de¤erlendirme

sürecinin belirlenmesinde söz sahibi

olmal›; de¤erlendirme yöntem ve

ölçütlerini belirleyebilmelidir,

3. De¤erlendirme süreci ve araçlar›

önceden belirlendiyse kat›l›mc›lar yöntem,

zaman ve baflar› ölçütleri konusunda

önceden mutlaka bilgilendirilmelidir,

4. Kat›l›mc›lar, de¤erlendirmenin

kendilerine sa¤layaca¤› yarar› ve ileride

bu de¤erlendirme sonuçlar›n› nas›l

kullanabilecekleri konusunda bilgilen-

dirilmelidir.

3.5.2 Program De¤erlendirilmesi

Program de¤erlendirme boyutunda, içerik,

program amaç ve hedefleri, uygulanan

e¤it im yöntemleri  ve kat › l ›mc›

de¤erlendirme süreçleri e¤iticinin kendisi,

çal›flma arkadafllar› ve kat›l›mc›lar

taraf›ndan yap›labilir.  E¤iticiler,

program tasar›m› s›ras›nda ya da

bitiminde, program uygulamas›na

bafllamadan alan uzman› kiflilerden

de¤erlendirme yapmas›n› isteyebilirler.

E¤itici ne kadar zaman harcarsa harcas›n

gözden kaçan noktalar olabilir. Konuyu

bilen, kat›l›mc›lar ve kapsam hakk›nda

bilgi sahibi alan uzmanlar›n›n verece¤i

geri bildirimler e¤itici için çok de¤erli

olacakt›r.

Program sonunda kat› l ›mc›lar›n

gözlenmesi, görüfl ve önerilerinin al›nmas›

program hakk›nda önemli bir geri bildirim

kayna¤›d›r. Bu de¤erlendirme genellikle

k›sa bir soru formu kullan›larak yap›l›r.

E¤itici, kat›l›mc›lar ve di¤er alan

u z m a n l a r › n d a n  ö n c e  k e n d i n i

de¤erlendirebilir. Tablo 3’te yer alan

Kontrol Listesini kullanarak program

gelifltirme s›ras›nda yap›lmas› gerekenleri

kontrol edebilir.

Ö¤renilenlerin Transferi

Ö¤renilen bilgi ve becerilerin uygulamaya

aktar›lmas›, korunmas› ve baflka alanlara

uyarlanmas›

Bir kurumun ya da kuruluflun çal›flanlar›

için düzenlenen e¤itim program›n›n

en temel amac› ö¤renilen bilgi ve

becerilerin uygulamaya aktar›lmas›,

k o r u n m a s ›  v e  b a fl k a  a l a n l a r a

3.6 Ö¤renilenlerin Transferi
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uyarlanmas›d›r. Ö¤renilenlerin transferi

süreci, yöneticilerin, çal›flma arkadafl-

lar›n›n, e¤iticilerin ve kat›l›mc›lar›n bizzat

kendilerinin sorumlu oldu¤u etkileflimli

bir süreçtir. Tablo 4’te verilmifltir.

• Olumlu ba¤l›l›k

• Bireysel sorumluluk

• Yüz yüze etkileflim

• Grupta sosyal beceriler

• Grubun kendini de¤erlendirmesi

Dersler için gerekli di¤er bütün malzemeler haz›rland› m›?
(program, slaytlar, etkinlikler vb.)

De¤erlendirme formu haz›rland› m›?

Ders notu haz›rland› m›?

Haz›rlanan program ve materyaller hakk›nda alan
uzmanlar›ndan görüfl al›nd› m›?

‹flbirli¤ine dayal› ö¤renme yönteminin
kullan›ld›¤› dersler afla¤›daki ögeleri içeriyor mu?

Tablo 3. Program Gelifltirme Kontrol Listesi Notlar

Amaç ve hedefler kat›l›mc›lar için uygun mu?

Amaç ve hedefler ö¤renilecek materyali yans›t›yor mu?

Hedeflerin amaçla ba¤lant›s› var m›?

Amaç ve hedefler kapsama uygun mu?

Ö¤renme etkinlikleri kat›l›mc›lar için uygun mu?

Ö¤renme etkinlikleri amaç ve hedeflere uygun mu?

Ders planlar› yaz›ld› m›?
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E¤itimden SonraE¤itim S›ras›ndaE¤itimden Önce

• E¤itime do¤ru kiflilerin
kat›lmas›n› sa¤lar,
• Kat›l›mc›n›n ifle transfer
plan› yapmas›na yard›m eder,
• Kat›l›mc›ya destek olur,
teflvik eder.

• Kat›l›mc›y› rahats›z etmez,
• E¤itim sonras› görüflmeyi
planlar,
• Kat›l›mc›n›n ö¤rendiklerini
uygulayabilmesi için gerekli
malzeme varsa onlar› temin
eder, ortam› düzenler.

• Kat›l›mc›n›n ifle transfer
plan›n› gözden geçirir
gerekirse de¤ifliklik yapar,
• Kat›l›mc› ve çal›flma
arkadafllar›yla e¤itim sonras›
görüflme yapar,
• Kat›l›mc› için bir rol modeli
olur, yönlendirir, geri bildirim
verir ve teflvik eder,
• Kat›l›mc›n›n performans›n›
de¤erlendirir.

• ‹htiyaç analizi çal›flmas›n›n
sonuçlar›n› kontrol eder,
• Program› gelifltirirken
program gelifltirme
basamaklar›n› izler,  yetiflkin
e¤itimi ilkelerini dikkate al›r,
• Program broflürünü,
hedefleri ve e¤itim öncesi
ö¤renme materyallerini
önceden gönderir.

• ‹flle ilgili uygulamalar yapar,
• Net mesajlar içeren geri
bildirimleri vakit geçirmeden
verir,
• Kat›l›mc›lar›n gerçekçi ifle
aktar›m planlar› yapmalar›na
yard›mc› olur,
• Program de¤erlendirmesi
yapar .

• Kat›l›mc›lar ve yöneticileriyle
iletiflimi sürdürür.

• Program hedeflerini ve
beklenenleri gözden geçirerek
bir ifle aktar›m plan› yapar,
• Di¤er kat›l›mc›larla bir bilgi
a¤› oluflturur,
• E¤itim öncesi ö¤renme
materyallerini tamamlar.

•  Derslere aktif olarak kat›l›r,
• ‹fle transfer planlar›n›
gözden geçirerek gerçekçi hale
getirir.

•  ‹fle transfer planlar›n›
yöneticisiyle gözden geçirir,
•  Yeni edindi¤i bilgi beceriyi
ifle aktar›r ve ifle transfer
plan›n› uygular,
•  Yard›mc› araçlar kullan›r,
•  Di¤er kat›l›mc›lardan ve
e¤iticiden destek al›r,
•  Kendi performans›n› izler.

•  Programa kat›lan
arkadafl›n›n ifllerini de yapar,
•  Programa kat›lan arkadafl›
istedi¤i takdirde ö¤renme
etkinliklerine kat›l›r.

•  Programa kat›lan arkadafl›n›n
ö¤rendiklerini ifle aktarmas›
konusunda destek olur.

•  Kat›l›mc›dan ders
materyallerini ve ö¤rendi¤i
önemli noktalar› kendisiyle
paylaflmas›n› ister.
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Tablo 4. Ö¤renilenlerin ‹fle Transferinde Paydafllar›n Sorumluluklar›
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